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DE VIGTIGSTE POINTER

KRAFTIGERE FREMGANG
| IVERKSATTERIET END |
SAMFUNDET GENERELT

Finanskrisen gik hardt ud over iveerkszaetteriet i
Danmark, men siden 2009 har der veeret kraf-
tigere fremgang i iveerksaetteriet end i aktivitets-
niveauet i samfundet generelt. Der etableres
iseer mange nye virksomheder inden for viden-
service samt bygge og anlaeg. Til gengeeld etab-
leres der stadig markant faerre nye handelsvirk-
somheder end fgr finanskrisen. // Se side 6-11.

HOVEDSTADENS IVARKSATTERE
HAR DEN H@JESTE VAEKST

Selvom Danmark er et lille land, sa varierer
antallet af nye virksomheder pa tveers af regi-
oner, og en stor del af iveerksaetteriet koncen-
treres traditionelt i de store byer med Region
Hovedstaden som det absolutte kraftcenter.
Region Midtjylland og Region Sjeelland blev kraf-
tigt ramt af tilbageslaget i bygge- og anleegsbran-
chen i forbindelse med finanskrisen, men siden
da har der veeret fremgang i iveerkseetteriet. |
Region Syddanmark og Region Nordjylland er
iveerkseetteriet i dag pa nogenlunde samme
niveau som for 15 ar siden. // Se side 12-13.

IVARKSATTERNE | LAND 0G
BY ER LIGE AMBITIgSE

Selvom det er tydeligt, at de store byer, Kgben-
havn i serdeleshed, treekker veeksten i iveerk-
seetteriet, betyder det ikke, at ambitionerne er
lavere pa landet. Indekserer man iveerksaetterne
ud fra yder-, mellem, land- og bykommuner,
er der lige mange vakstambitigse og vaekst-
positive. Faktisk er andelen af veekstambitigse
hgjest i yderkommunerne. // Se side 40-41.

EKSPORTERENDE IVERKS/ETTERE
VOKSER KRAFTIGST, 0GSA
PA HIEMMEMARKEDET

De ivaerksaettere, som eksporterer, har en
markant hgjere veekst end andre. Allerede i
farste levear er omseetningen fire gange hgjere
end for ikke-eksporterende virksomheder.
Omseetningen er dog ikke trukket af den store
efterspgrgsel i udlandet, men til gengeeld af
en hgjere veekst pa hjemmemarkedet. De
eksporterende ivaerksaettere ansaetter ogsa flere
medarbejdere end andre.

Eksportvirksomhederne vokser ogsa pa langt
sigt. Den ikke-eksporterende iveerkseetter har
en vaekst i omsaetningen pa 1,9% om aret fra
det fierde til det tiende levear. Den eksporte-
rende ivaerksaetter har en veekst pad 9,4% i
samme periode. // Se side 14-17.

DANMARK LIGGER | INTERNATIONAL
IVARKSATTERI-TOP

Sammenligner vi iveerksaetteriet i Danmark med
de gvrige EU-lande (plus Norge og Schweiz),
s ligger Danmark i top 10 i forhold til etable-
ringsrate og overlevelsesrate efter 5 ar. Ser vi
pa etableringsraten, s& er det kun Storbritan-
nien af de lande, vi normalt sammenligner os
med, som har en hgjere etableringsrate end
Danmark. Ser vi pa overlevelsesraten for 5 ar
gamle virksomheder, sa er det kun Sverige og
Holland (af de lande, som vi plejer at sammen-
ligne os med), som har en hgjere overlevel-
sesrate end Danmark. En medvirkende arsag
til den fine placering er et godt og positivt
iveerksaettermiljg, og her indtager Danmark en
5. plads pd GEDI’s liste over gode iveerkseet-
terkulturer. // Se side 20-21.



STORT SET UANDRET OPTIMISME

De adspurgte iveerksaettere i Ivaerksaetterbaro-
meteret 2017 er stort set lige s& optimistiske
som i Iveerksaetterbarometeret 2016, men de
har dog nedjusteret forventningerne en smule.
En arsag hertil kan veere gget usikkerhed om
afseetningsmulighederne fremover i lyset af fx
Brexit og diskussionerne om de internationale
frihandelsaftaler. Dertil tegner der sig et billede
af, at jo aldre virksomheden er, jo mindre
vaekstoptimistisk er iveerkseetteren.

DE UNGE IVERKSATTERE
ER MEST OPTIMISTISKE

Ivaerksaetterens alder har ogsa betydning for,
hvor optimistisk han/hun er. De helt unge
iveerkseettere fgdt i perioden 1990-1999 er
de mest optimistiske i stikprgven. Ser vi pa
branchefordelingen, sé er ivaerksattere inden
for industri og kommunikation de mest vaekst-
optimistiske, hvorimod iveerksaettere inden for
bygge- og anleegsbranchen er mindre optimi-
stiske.

FLERE EJERE ER LIG MED
H@JERE AMBITIONER

| Iveerkseetterbarometeret 2017 er der ogsa
en tendens til, at jo flere ejere en iveerkseetter-
virksomhed har, jo mere veekstoptimistiske er
de. Iveerkseettere af virksomheder med 3 eller
flere ejere er de mest optimistiske, men der ses
faktisk allerede en stigning i veekstoptimismen,
nar ejerstrukturen andres fra én til to ejere.
Denne optimisme er ikke kun begreenset til den
fremtidige omseetning i virksomheden, men
gaelder ogsa for den fremtidige medarbejder-
stab.

SALG 0G MARKETING ER DEN
STORSTE UDFORDRING

| forhold til sidste ar, oplever iveerksatterne i
2017 stgrre udfordringer med at rekruttere
kvalificeret arbejdskraft, mens udfordringerne
i forbindelse med kapitalfremskaffelse er
reduceret. Den stgrste udfordring for iveerk-
seetterne anno 2017 er ikke overraskende
salg og marketing. Iseer de veekstambitigse og

de veekstoptimistiske forventer udfordringer
med salg og marketing i Igbet af de naeste 12
maneder. 36% af de adspurgte iveerksattere
ser det som en udfordring i Igbet af de naeste
12 maneder.

RAMMEVILKAR: BESKATNING 0G
FINANSIERING ER EN UDFORDRING

Danmark er et af de bedste lande at opstarte
ny virksomhed i. Spgrgsmalet er, om iveerkseet-
terne er enige i den vurdering. Vi har derfor
spurgt iveerksaetterne om, hvordan de oplever
rammevilkarene i Danmark. Her peger langt
stgrstedelen pa beskatning og finansiering
som de stgrste udfordringer. Forholdene vedrg-
rende moms og registreringer anses for at veere
middel eller over middel.

DNA: VEKSTAMBITI@SE
IVARKSATTERE ER MERE
RISIKOVILLIGE

Som noget nyt i lveerksaetterbarometeret har vi
i ar spurgt ivaerksaetterne om en raekke forhold
og omsteendigheder, som er vigtige for dem
som iveerkseettere. Ivaerksattere er ofte set
som individualister, som holder af at vise sig
selv frem. Dette afvises i vores undersggelse.
En iveerkseetter er kendetegnet ved fleksibilitet,
handlekraftig, iderig, social og villig til at arbejde
hardt for at nd sine mal. Den veekstambitigse
iveerkseetter er desuden mere risikovillig end
den gennemsnitlige iveerkseetter.

ERFARING 0G UDDANNELSE ER DE
VIGTIGSTE OMSTANDIGHEDER

lveerksaettere peger pa erfaring fra tidligere
job, uddannelse og opsparing som de vigtigste
omsteendigheder, nar det kommer til det at
starte egen virksomhed. Motivationen for at
blive iveerksaetter er friheden ift. arbejdstid,
faglighed og trangen til at skabe noget. Motiver
gar igen pa tveers af iveerkseaetternes brancher og
fremtidsforventninger.

Iverksatterbarometer 2017 | 5
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DEL 1:

IVERKSATTERI — SET FRA
ET SAMFUNDS@KONOMISK
SYNSPUNKT

IVAERKSATTERIETS BETYDNING
FOR SAMFUNDET

Finanskrisen gik hardt ud over ivaerkseaetteriet i Danmark. Men
siden 2009 har der veeret kraftigere fremgang i iveerksaetteriet
end i samfundet generelt. De nye virksomheder bidrager | hgj
grad til jobskabelsen og virksomhedsdynamikken | erhvervs-
livet, og de skaber indtaegter og forbrugsmuligheder for en
stor del af befolkningen.

Iveerkseetteriet er en drivkraft for et samfund. Det er med til at sikre, at uudnyttede muligheder og
ressourcer bliver sat i bevaegelse til nytte ikke kun for iveerkseetteren selv, men for hele samfundet.
lveerkseetteren har en seerlig rolle i samfundsgkonomien. En rolle, som bl.a. bestar i at seette alt pa
et breet og omseette risikovillig kapital til indkomst og arbejdspladser.

Figur 1.1. viser udviklingen i iveerkseetteriet i Danmark siden 2001 malt pa antallet af nystartede
virksomheder. Antallet af nye virksomheder maéles dels ved antal CVR-registreringer, der i vores
udgave er renset for bl.a. genstartere, visse virksomhedsformer og brancher, og dels ved antal reelt
aktive nye virksomheder pa baggrund af Danmarks Statistiks iveerksaetterdatabase.!

1. Genstartere er virksomheder, der lukker ned og starter op igen pa et senere tidspunkt med samme CVR-nummer. lvaerksat-
terbrancherne er afgrenset af brancher og virksomhedsformer, og omfatter fx ikke virksomheder inden for primere erhverv, offentlige
enheder og foreninger. Desuden er ejerformer som fx personligt ejede mindre virksomheder frasorteret.
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’ @
—>  |varksatteriet blev hardt ramt af finanskrisen, men siden da er antallet af reelt aktive nye
virksomheder vokset med gennemsnitligt 3.6% om aret (fra 2009 til 2016). o
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Kilde: eStatistik pa baggrund af data fra Danmarks Statistik og CVR-registret.
Anm.: Antallet af iverksattervirksomheder i 2015 og 2016 er estimeret pa baggrund af udviklingen i antal CVR-
registreringer inden for markedsmassige erhverv renset for bl.a. genstartere og personligt ejede mindre virksomheder.

IVARKSATTERE MED REEL @KONOMISK AKTIVITET

Statistikken over antallet af reelt aktive nye virksomheder —i figur 1.1 praesenteret ved den nederste
kurve - giver et troveerdigt billede af, hvor mange registrerede nye virksomheder, der reelt gene-
rerer omsaetning. Kun nye virksomheder, der har preesteret en omsaetning, der svarer til minimum
0,5 arsveerk i lgbet af aret, indgér i statistikken.

Nar antallet af CVR-registreringer alligevel inddrages i statistikken, skyldes det, at udviklingen
i CVR-registreringer fglger antallet af reelt aktive nye virksomheder teet. Vi har derfor estimeret
antallet af reelt aktive nye virksomheder i 2015 og 2016 ud fra udviklingen i CVR-registreringerne.
Fremskrivning er markeret ved den stiplede linje i figur 1.1.

IVARKSATTERIET FALGER KONJUNKTURERNEW

Som det fremgar af figur 1.1, er der en klar positiv sammenhaeng mellem den generelle konjunk-
tursituation og iveerkseetteriet. Nar der generelt set er gang i hjulene, sa smitter det af pa iveerksaet-
terlysten. Det s& vi under hgjkonjunkturen i arene 2004-2007, hvor antallet af reelt aktive nye
virksomheder steg med naesten 9% om éret.

| de omkringliggende lavkonjunkturperioder (2001-2003 og 2008-2013) var der en langt mere
afdeempet lyst til at starte nye virksomheder i Danmark. Sa pa trods af, at det er svaerere at finde
job under en lavkonjunktur, s& ggr de darlige afsaetningsmuligheder det mindre attraktivt at starte
ny virksomhed. | lande uden socialt sikkerhedsnet kan man opleve det omvendte, fordi alternativet
er ingen indkomst.
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FINANSKRISEN GIK HARDT UD OVER IVARKS/ETTERIET

| 2009 blev der startet 34% faerre reelt aktive nye virksomheder end blot to ar tidligere i 2007.
Iveerkseetteriet blev dermed reduceret med en tredjedel pa blot to ar.

To faktorer forklarer den kraftige tilbagegang. For det fgrste rammes ivaerkseetteriet seerlig hardt, nar
tilgeengelig risikovillig kapital til opstart og opskalering er knap. Den anden arsag er den faldende
efterspgrgsel efter varer og tjenester fra savel husholdninger som virksomheder, som begranser
iveerkseetternes grobund og muligheder.

Siden 2009 er antallet af iveerkseettere steget igen. Frem til 2014 steg antallet af reelt aktive nye
virksomheder med gennemsnitligt 3,8% om aret. Til sammenligning steg den samlede gkonomiske
aktivitet i Danmark, der méales ved bruttonationalproduktet (BNP), kun med gennemsnitligt 1,2%
fra 2009 til 2014.2 Vi forventer, at den positive udvikling i iveerkseetteriet er fortsat i 2015 og 2016,
séledes at der i 2016 er oprettet mere end 4.000 flere reelt aktive nye virksomheder end i krisedret
20009.

CVR-REGISTRERINGER BOOSTET AF IVS'ER

Den store vaekst i antallet af CVR-registreringer de seneste ar skal ses pa baggrund af de eendrede
strukturer for oprettelse af virksomheder. Det geelder seerligt personligt ejede mindre virksomheder
og iveerkseetterselskaber. | vores opggrelse er registrering af personligt ejede mindre virksomheder
sorteret fra, da et fatal af disse forventes at skabe en omsaetning svarende til minimum et halvt
arsveerk i lgbet af det fgrste ar.

Til gengeeld tegner ivaerkseaetterselskaberne sig for en betydelig del af stigningen siden 2013. Frem
til og med 2016 er der stiftet ca. 21.000 iveerkseetterselskaber, og selvom det har medfgrt en
reduktion i nogle af de andre virksomhedsformer, ser vi et spring i antallet af CVR-registreringer
i 2014 og 2015. Det er altsa tydeligt, at de nye virksomhedsformer har medfgrt et boost i CVR
registreringerne, men ikke alle de nyregistrerede virksomheder har en omseetning, der klassificerer
dem som reelt aktive virksomheder.

2. Kilde: Danmarks Statistik, arligt nationalregnskab. BNP er opgjort i keedede vaerdier, hvorved prisudviklingen er fiernet.



IVARKSATTERNE SKABER JOB!

Set fra et samfundsgkonomisk perspektiv, er det afggrende, at den ggede aktivitet i erhvervslivet
omseaettes til job- og veerdiskabelse. Og det ggr den! | 2014 stod virksomheder etableret i perioden
2004-2013 for 13% af alle job i erhvervslivet i Danmark. Hver ivaerksatterdrgang stod for mellem
22.000 og 28.000 job, undtagen argang 2009, som var meget lille.

To modsatrettede effekter bevirker, at fx argang 2007 og 2013 star for stort set det samme antal
jobi 2014, ca. 27.000. For det fgrste er en stgrre andel af den gamle drgang bukket under i Igbet
af arene, hvilket treekker i retning af feerre job i drgang-2007-virksomhederne. | modsat retning
treekker imidlertid, at argang 2007 har haft laengere tid til at opbygge fx kundekreds og produkti-
onskapacitet, saledes at de virksomheder, der har overlevet, generelt er stgrre end de nyetablerede
virksomheder fra argang 2013.

Derfor er omfanget af nyetableringer og de nye virksomheders overlevelsesrate i form af ivaerk-
seetternes muligheder og ambitioner i forhold til opskalering af stor betydning for ivaerkseetteriets
samfundsgkonomiske betydning. Emner, der alle bergres i de fglgende afsnit.

PRODUKTIVITET 0G IVERKSATTERI

Iveerkseetteri bidrager ogsa til den langsigtede produktivitetsudvikling i samfundet. Nye virksom-
heder udfordrer eksisterende virksomheder og gger konkurrencen. Det bevirker, at lavproduktive
virksomheder lukker, mens de virksomheder, der forbliver aktive, tvinges til at fokusere pa en
effektiv produktionsproces og produktudvikling for at forblive aktive spillere pd markedet.

Iveerkseetteri er saledes en uundveerlig kilde til virksomhedsdynamik og produktivitetsveekst. Et
studie af produktivitetsudviklingen i 20 OECD-lande bekreefter, at iveerkseetteri har en signifikant
effekt pa den langsigtede produktivitetsvaekst.> Selv nar man inkorporerer alle de sezedvanlige
faktorer som forskning og udvikling, human capital og catching-up, forbliver iveerkseetteri en
produktivitetsdriver.

3. Hugo Erken, Piet Donselaar og Roy Thurik (2016) "Total factor productivity and the role of entrepreneurship”, The Journal of
Technology Transfer.

Iverksatterbarometer 2017 | 9



10 | Ivaerksatterbarometer 2017

BRANCHEFORDELING

Siden finanskrisen er der etableret mange nye virksom-
heder inden for videnservice. Ivaerksatteri inden for bygge-
og anlaegsbranchen blev rigtig hardt ramt af finanskrisen,
men har varet | stgt fremgang siden. Til gengaeld etableres
der stadig markant faerre nye handelsvirksomheder end fgr
finanskrisen.

Ligesom eksisterende virksomheders afsaetningsmuligheder afhaenger af konjunktursituationen,
sa ggr mulighederne for at starte ny virksomhed det ogsa. Og ligesom tilfeldet er blandt de gamle
virksomheder, s& er nogle brancher mere konjunkturfglsomme end andre. | figur 1.2 ses et udpluk
af iveerkseetterbrancher, der hver iszer udviser tydelige konjunkturmgnstre.

DET KONJUNKTURF@LSOMME BYGGERI

Byggeriet er meget fglsomt over for konjunkturudsving. | arene op til finanskrisen steg ejendoms-
priserne kraftigt, og der var gode muligheder for at lanefinansiere byggeprojekter. Derfor steg
efterspgrgslen efter reparationer, vedligehold og nybyggeri. Bygge- og anleegsbranchen oplevede
i de ar en meget stor tilgang af nye virksomheder. Saledes steg antallet af nyetablerede bygge- og
anleegsvirksomheder med over 16% om aret fra 2004 til 2007.

| 2006 blev der etableret rekordmange nye bygge- og anleegsvirksomheder — 4.600 — hvilket er
69% flere end blot to &r tidligere. Lige s& voldsomt ramte tilbageslaget byggeriet i forbindelse med
finanskrisen. Fra 2007 til 2009 faldt iveerksaetteriet med 35% om aret. Seerligt drastisk var en
naermest opbremsning i tilgangen af nye virksomheder i 2009, hvor der kun blev etableret 1.900
nye virksomheder.

| et historisk perspektiv er detimidlertid snarere omfanget af ivaerkseetteri inden for bygge- og anlaegs-
branchen i arene op til finanskrisen, der fremstar ekstrem, end det er situationen siden finanskrisen.
Der var tale om en voldsom overophedning, som fik en pludselig afslutning. Siden 2009 er lysten og
mulighederne for ivaerksaetteri inden for bygge- og anleegsbranchen stille og roligt vendt tilbage, og i
dag er der godt gang i nyetableringerne. Séledes forventer vi, at der i 2016 blev etableret ca. 2.900
nye bygge- og anlaegsvirksomheder, hvilket er markant flere end i arene fagr 2004.

IVARKSATTERI 0G KONJUNKTURER GENERELT

Byggebranchen er ikke ene om at vaere fglsom over for konjunkturudviklingen. Alle brancher er jo
i mere eller mindre grad afhangig af en Igbende, aktuel efterspgrgsel efter de varer eller service-
ydelser, som de udbyder. Men ikke alle efterspgrgselskomponenter rammes sa hardt som bygge-
projekter gjorde under finanskrisen. Fx er der graenser for, hvor meget en virksomhed kan skaere
ned pa regnskab, revision og bogfaring. Derfor blev videnservice ikke ramt s& hardt af finanskrisen.

H@JERE GRAD AF SPECIALISERING LAFTER IVARKSATTERIET

Finanskrisen eskalerede en tendens, vi havde set i flere ar, at industrivirksomhederne i hgjere grad
specialiserer sig og koncentrerer sig om selve fremstillingsprocessen, mens serviceydelser som
regnskab, IT og reklame kgbes hos eksterne leverandgrer.



Antal nye virksomheder

Den udvikling har bidraget til en veekst pa over 5% om aret i antallet af nye virksomheder inden
for videnservice siden 2009. | dag etableres der hvert ar flere videnservicevirksomheder end der
etableres henholdsvis handels- og bygge- og anlagsvirksomheder. Samlet udggr nyetableringer
inden for videnservice ca. 19% af alle nyetableringer.

1000 NYE INDUSTRIVIRKSOMHEDER

Der etableres traditionelt relativt fa industrivirksomheder. | hele perioden 2001-2016 er der i 12
ud af 16 ar etableret under 1.000 nye industrivirksomheder om aret. Til gengeeld er den gennem-
snitlige industrivirksomhed langt stgrre end den gennemsnitlige servicevirksomhed lige fra opstart.
Det er en naturlig konsekvens af, at fremstilling typisk kraever mere materiel end produktion af
serviceydelser ggr. Det er kun rentabelt at opstarte en industrivirksomhed, hvis der fra starten kan
opnas et vist minimum af omsatning. Dermed skaber en ny industrivirksomhed fra starten typisk
flere job og mere omsaetning end en ny servicevirksomhed.

Ogsé iveerkseetteri inden for industrien blev kraftigt ramt af finanskrisen. Antallet af nyetableringer
faldt med 32% i 2009, hvor der blev etableret under 800 nye industrivirksomheder. Siden da er
iveerkseetteriet inden for industribranchen steget med 3,1% om éaret, og i 2016 forventer vi, at vi
igen er teet pad 1.000 nye industrivirksomheder.

FA NYE HANDELSVIRKSOMHEDER EFTER KRISEN

Det har vaeret sveert at f& gang i etablering af nye handelsvirksomheder siden finanskrisen. Den
arlige vaekst i iveerksaetteriet har kun veeret pa 1,3% siden 2009, og i 2016 blev der kun etableret
200 flere nye handelsvirksomheder end i 2009. Det er samtidig 1.000 feerre end der gennemsnit-
ligt blev etableret om aret i perioden 2001-2007.

Forklaringer pa denne udvikling omfatter den treege udvikling i det private forbrug siden finanskrisen,
som fgrst for alvor er begyndt at stige de seneste par ar. Den ggede konkurrence fra bl.a. internet-
handel, ggr det desuden vanskeligt at etablere traditionelle sma detailhandelsbutikker i provinsen.

—>  Det var isar en kraftig tilbagegang i antal nyetableringer inden for bygge- og anlegs-
branchen, der gav opbremsningen i iverksatteriet i 2009. Siden har savel bygge- og
anlazgsbranchen som videnservice bidraget til fremgangen.
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Kilde: eStatistik pa baggrund af data fra Danmarks Statistik.

Anm.: Antallet af ivaerksattervirksomheder i 2015 og 2016 er estimeret pa baggrund af udviklingen i antal CVR-
registreringer inden for markedsmassige erhverv renset for bl.a. genstartere og personligt ejede mindre virksomheder.
Markedsmaessige brancher afgraenses af brancher og virksomhedsformer, og omfatter fx ikke virksomheder inden for
primare erhverv samt offentlige enheder.
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FIGUR 1.2
Udvikling i
iverksatteriet pa
tvars af brancher
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REGIONALE ASPEKTER

Selvom Danmark er et lille land, sa varierer antallet af nye
virksomheder pa tveers af regioner, og hovedstadsregionen
er en vigtig driver for ivaerksaetteri. Efter finanskrisen er det
billede blevet endnu mere tydeligt.

Danmark er et lille land. | modseetning til mange af vore nabolande kan de fleste steder i landet
nas pa en enkelt dag. Den infrastrukturelle fordel kunne man forvente ville skabe et ensartet og
homogent erhvervsliv pa tvaers af landet. Dette er i nogen grad sandt. Men nar de danske regioner
sammenlignes, fremtraeder der trods alt en del omrader, som afviger fra hinanden.

| Danmark er de gkonomiske drivkreefter centreret omkring de store byer, specielt hovedstads-
omréadet og Arhus. Iseer er Region Hovedstaden vigtig for ivaerksaetteriet, idet over 40% af alle
iveerksaettervirksomheder grundlaegges i denne region. Til sammenligning fylder iveerkseetterne i
Region Midtjylland, der kommer neest efter med hensyn til antal nye virksomheder, ca. 20%, mens
de gvrige regioner star for mellem 8 og 16%.

HOVEDSTADEN SOM DRIVER FOR IVERKSATTERIET

Siden finanskrisen er Region Hovedstaden blevet en endnu vigtigere driver for iveerkseetteri end
tidligere. Saledes er antallet af nye virksomheder i hovedstadsregionen steget med over 5% om
aret siden 2009, hvilket er et godt stykke over landsgennemsnittet pa 3,6%. En stor del af de
mange nye virksomheder inden for videnservice er startet op her.

Den kraftige veekst i antallet af nye virksomheder i Region Hovedstaden afspejler udviklingen i den
generelle gkonomiske aktivitet i erhvervslivet, som ogsa er steget kraftigere i Hovedstaden end i
andre dele af landet.*

Som fglge af det kraftige tilbageslag i bygge- og anleegsbranchen blev iveerkszetteriet i Region Midt-
jylland og Region Sjaelland hardt ramt i forbindelse med finanskrisen. Séledes faldt antallet af nye
virksomheder i begge regioner med 34% fra 2008 til 2009. Siden da har der veeret lidt kraftigere
fremgang pa Sjaelland, hvor antallet af nyetableringer er steget med gennemsnitligt 3,7% om aret
mod 2,9% i Region Midtjylland.

| de tre regioner, Hovedstaden, Sjeelland og Midtjylland, er etableringsraten for nye virksomheder
over 7%, hvor Region Hovedstaden er i top med en etableringsrate pa hele 9,2 % i gennemsnit i
perioden 2010-2014.5

| Region Nordjylland og Syddanmark var etableringsraten gennemsnitlig hhv. 6,4 og 6,6% i peri-
oden 2010-2014. Iveerkseetteriet i de to regioner blev nasten lige sa kraftigt ramt som tilfeeldet var
i Region Sjeelland og Region Midtjylland. Men der har generelt vaeret mindre fremgang i iveerkseet-
teriet i de seneste ar end i de gvrige regioner.

4. Udviklingen i erhvervslivets gkonomiske aktivitet er malt ved bruttovaerditilvaksten i keedede vaerdier i de private brancher. Kilden
er Danmarks Statistiks regionale regnskaber.

5. Etableringsraten er andelen af nyetablerede virksomheder i forhold til det samlede antal virksomheder. Kilden til opggrelsen er
eStatistik pa baggrund af data fra Danmarks Statistik.
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FINANSKRISEN RAMTE HOVEDSTADENS IVARKSATTERI MILDERE

Seerligt for Region Hovedstaden er, at iveerksaetteriet ikke voksede sa kraftigt op til finanskrisen
som i de @vrige regioner. Til gengeaeld ramte finanskrisen heller ikke sa kraftigt her. En stor del
af forklaringen skal findes i erhvervsstrukturen med relativt fa bygge- og anlaegsvirksomheder i
Hovedstaden. De gode muligheder for Ignmodtagerbeskeeftigelse for personer med en videre-
gaende uddannelse i de ar kan ogsé teenkes at have lagt en demper pa lysten til at starte egen
virksomhed.

—>  lvarksatteriet i Region Hovedstaden blev ramt mindre massivt af finanskrisen end
de pvrige regioner, og siden da har hovedstadsregionen ogsa haft den kraftigste
fremgang.

160

FIGUR 1.3.

Udvikling i
ivaerksatteriet pa tvaers
af de danske regioner.
Indeks 2001 = 100

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Region Region Region Region Region
Hovedstaden Sjelland Nordjylland Syddanmark Midtjylland

Kilde: eStatistik pa baggrund af data fra Danmarks Statistik.

Anm.: Antallet af ivaerksattervirksomheder i 2015 og 2016 er estimeret pa baggrund af udviklingen i antal CVR-
registreringer inden for markedsmassige erhverv renset for bl.a. genstartere og personligt ejede mindre virksomheder.
Markedsmassige brancher afgranses af brancher og virksomhedsformer, og omfatter fx ikke virksomheder inden for
primare erhverv samt offentlige enheder.
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IVERKSATTERNES UDVIKLING

Det er isa@r i de fgrste levear, at iveerksaettervirksomheder
vokser kraftigt. Eksportiveerksaettere vokser kraftigere end
ivaerksaettere, der udelukkende afseetter deres produkter
pa hjemmemarkedet. Vaksten hos eksportiveerksaetterne
stammer primeert fra indenlandsk omsaetning.

Hvad kan en virksomhed forvente, nar den starter op? Ud af 100 virksomheder, hvor mange vil sa
veere tilbage, nar to eller fem ar er gaet, og hvordan vil fremtiden da se ud? Hvor lang tid bruger
iveerkseetterne pa at skabe vaekst — i omsaetning og medarbejdere?

Som det fremgar af figur 1.4, s stiger den gennemsnitlige omsaetning pr. virksomhed ganske
markant i virksomhedens fgrste levear. Saledes fordobles omsatningen fra ar 1 til ar 2, og i de
efterfalgende to ar stiger omseetningen med over 10% om aret. Det gaelder uanset, om virksom-
heden har eksport eller gj.

EKSPORTIVARKSATTERNE VOKSER MARKANT MERE

De eksporterende ivaerksattere har allerede i deres farste levedr ca. 4 gange sa stor omsaet-
ning som de ikke eksporterende virksomheder. Det forhold er nogenlunde konstant frem til det
fierde levear. Derefter opnar den eksporterende iveerkseaetter endnu hgjere omsaetningsveaekst end
hans/hendes ikke eksporterende kollega. Saledes har den ikke-eksporterende iveerkszetter en
gennemsnitlig veekst i omsaetningen pa 1,9% om aret fra det fierde til det tiende leveéar, hvor den
eksporterende iveerksaetter opnar en omsaetningsvaekst pa 9,4% om éaret i samme periode. Det
svarer til, at den gennemsnitlige eksportiveerkseetter er blevet mere end 6 gange sa stor som sin
indenlandsk-orienterede kollega og omseetter for 16 mio. kr. mere i det tiende levear.®

6. Disse tal er baseret pa udviklingen blandt virksomheder etableret i perioden 2004-2014. Der er naturligt feerre observationer
af virksomheder med eksport ligesom der er farre observationer, jo &ldre virksomheden er. Som fglge heraf kan specielt udvik-
lingen blandt eksportvirksomhederne og de &ldre argange vaere pavirket af fa ekstreme observationer, fx meget store og succesfulde
eksport-ivaerksattere, der trekker gennemsnittet opad.
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Eksport-iverksatterne har fra starten en hgjere gennemsnitlig omsatning end de
ivaerksattere, der udelukkende afsatter deres produkter pa hjemmemarkedet, og
forskellen gges over tid.

FIGUR 1.4
Gennemsnitlig

—_— omsatning efter

virksomhedens alder

Ar1 Ar2 Ar3 Ara Ar5 Ar6 Ar7 Arsg Ar9 Ar 10

Eksporterende Ikke-eksporterende Alle
virksomheder virksomheder virksomheder

Kilde: eStatistik samt egne beregninger.
Anm.: Hvert ar er udregnet som gennemsnit af tilgangelige oberservationer fra 2004 og frem. Der er kun inddraget
private byerhverv. Serien er deflateret ved forbrugerprisindekset, sa prisudviklingen er fjernet (2015-priser)..
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FIGUR 1.5.
Gennemsnitlig

antal arsvark efter
virksomhedens alder

EKSPORT OMSATTES TIL NYE MEDARBEJDERE

Den stigende omsaetning omsaettes til veekst i medarbejderstaben. Savel de eksporterende som
ikke-eksporterende virksomheder beskaftiger gennemsnitligt et arsvaerk eller derunder i deres
farste levear. Men i ar 5 beskeeftiger de eksporterende virksomheder 4,1 arsveerk og de ikke-
eksporterende virksomheder 1,4 drsveerk i gennemsnit.

—>  Eksport-iverksatterne beskaftiger fra starten ogsa flere arsvark end de
iverksattere, der udelukkende afsatter deres produkter pa hjemmemarkedet,
og forskellen gges over tid.
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Kilde: eStatistik samt egne beregninger.

Anm.: Hvert ar er udregnet som gennemsnit af tilgaeengelige oberservationer fra 2004 og frem. Der er kun inddraget
private byerhverv.

SELF-EMPLOYMENT VS VEKSTIVARKSATTERE

Der tegner sig dermed et billede af to typer af iveerkseettere: En stor gruppe af iveerkseettere er af
typen self-employment, hvis primzere formal er at sikre beskeeftigelse til sig selv. Denne kategori
udgar en stor del af den ikke-eksporterende gruppe af ivaerksettere.

Den anden kategori er de veekstiveerkseaetterne, der kendetegnes ved at have ambitionen om at
skabe en stor virksomhed med flere ansatte. For de eksporterende nyetablerede virksomheder, er
det ofte denne ambition, der driver vaerket fremad.



mio. kr.

DE EKSPORTERENDE IVARKS/ATTERE VOKSER PA HIEMMEMARKEDET

Seerligt for de eksporterende virksomheder er, at omsaetningsveeksten ikke primeert stammer fra
eksportmarkedet. Som det fremgar af figur 1.6, sa er det iseer den indenlandske omsaetning, der
driver vaeksten blandt de eksporterende virksomheder.

Saledes vokser eksporten med gennemsnitligt 15% om aret de farste 10 levear, mens den inden-
landske omsaetning vokser med 20% i samme periode, og i det tiende levear udggr eksporten
35% af den samlede omsaetning mod 43% i de helt nyetablerede virksomheder.

Gode rammer og muligheder pa eksportmarkederne sikrer ikke kun eksportindtaegter. Det gger
iveerksaetternes muligheder for opskalering generelt; udviklingen i den indenlandske omseetning
stiger i kraft af tilgang til eksportmarkedet.

Om det er de iveerkseettere, der er succesfulde indenlands, der sgger udenfor landets graenser,
eller om det er erfaringer fra de udenlandske markeder, der styrker virksomhederne indenlands,
kan vi pa baggrund af figur 1.6 ikke udtale os om. Men sammenhangen mellem vaekst og enga-
gement pa eksportmarkedet er tydelig: eksport styrker konkurrenceevnen og veeksten i en virk-
somhed betragteligt.

—> Vakst i den indenlandske omsatning bidrager kraftigere til fremgang blandt
eksport-iveerksatterne end eksporten gar.
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Kilde: eStatistik samt egne beregninger.
Anm.: Hvert ar er udregnet som gennemsnit af tilgeengelige oberservationer fra 2004 og frem. Der er kun inddraget
private byerhverv. Serien er deflateret ved Forbrugerprisindeks (FPI).
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FIGUR 1.6.
Omsatning for
eksporterende
virksomheder
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En forudseaetning for succesfuldt iveerkseetteri er naturligvis, at virksomheder overlever. Af figur
1.7 fremgar overlevelsesraten for virksomhederne i de enkelte ar. Efter fem ar vil 56% af iveerk-
seetterne fortsat veere aktive. Som udgangspunkt har iveerkseetteren 43% chance for at overleve
de fgrste ti ar, og en forventet levealder pa 6,9 ar. Men efter hvert ar stiger sandsynligheden for
at overleve ar ti i kraft af, at feerre og feaerre iveerkseettere falder fra som arene gar. Derfor har
virksomheder, der har klaret sig igennem ar fem da ogsa 71% chance for at klare den til og
med ar ti og kan forvente at leve i yderligere 12,2 &r. Denne tendens stiger jo sldre argangen af
iveerkseettere bliver.

—>  Huvis din virksomhed overlever ar 5, sa forventes din virksomhed at leve i

yderligere 12,2 ar.
100% 40 ar
90% 35 ar
80%
30ar
70%
60% 25 ar
50% 20 ar
40% 15ar
30%
10 &r
20%
9 5ar
FIGUR 1.7. 10% J I
Overlevelsesrate 0% 0 &r
Ar1 Ar2 Ar3 Ara Ar5 Ar6 Ar7 Arsg Ar9
Gennemsnitlig Sandsynlighed for .
overlevelsesrate at overleve ar 10 Forventet yderligere levetid

Kilde: eStatistik samt egne beregninger.
Anm.: Hvert ar er udregnet som gennemsnit af tilgaengelige oberservationer fra 2004 og frem. Der er kun inddraget
private byerhverv. Forventet yderligere levetid er beregnet pa baggrund af marginal frafaldshyppighed i det givne ar.

ANDELEN AF VAEKSTIVARKSATTERE ER STEGET

Udviklingen i den gennemsnitlige iveerkseettervirksomhed er naturligvis afggrende for iveerksaette-
riets samfundsgkonomiske betydning. De senere &r er fokus pa opskalering og vaekstiveerksaettere
imidlertid gget. Bl.a. internationale undersggelser viser, at veekstiveerkseettere har stor betydning
for gkonomisk veekst og udvikling. Sdledes anses vaekstivaerkseettere som en vigtig faktor for den
gkonomiske og velstandsmaessige udvikling i Danmark.
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Siden 2010 er andelen af vaekstivaerkseaettere steget fra 10% til naesten 30% i 2014. Mulighederne
omkring Danmarks to stgrste byer, Kgbenhavn og Arhus, lader til at veere seerligt befordrende for
kraftig vaekst blandt ivaerksaetterne. Saledes bidrager Region Hovedstaden og Region Midtjylland
seerlig kraftigt til veekstiveerksaetteri i mange af arene.

| 2014 voksede andelen af veekstiveerkseettere i Region Sjeelland kraftigt. Det skyldes i et vist
omfang, at der var flere vaekstivaerksaettere end aret fgr. Men farst og fremmest skyldes det et lavt
antal af virksomheder etableret i 2009 med minimum 5 ansatte efter tre ar (navneren).
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Andelen af vaekstivarksattere er steget stgt siden 2010.

FIGUR 1.8.
Andel af
vakstiverksattere
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
[ | [ | [ | [ | —
Region Region Region Region Region Hele
Hovedstaden ~ Sjelland  Syddanmark  Midtjylland  Nordjylland landet

Kilde: Erhvervsstyrelsen

Vakstiverksattere defineres som nye virksomheder inden for markedsmassige erhverv, der har 5 eller flere ansatte
to ar efter deres etablering og en gennemsnitlig arlig vakst pa mere end 10 pct. i de fglgende 3 &r. Andelen af
vaekstivarksattere beregnes ved at sette antal vaekstivaerksattere i forhold til antal nye virksomheder (startet de
samme ar som vakstivarksatterne) med mindst 5 ansatte ved vakstperiodens start.
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INTERNATIONAL SAMMENLIGNING

Sammenligner vi ivaerksaetteriet | Danmark med de gvrige
EU-lande, ligger Danmark blandt de bedste | forhold til
nyetableringer og overlevelse. Det skyldes bl.a. en god iveerk-
saetterkultur.

Figur 1.9 viser etableringsraten i et udpluk af EU-landene. Med en etableringsrate p& 11,1% ligger
Danmark i top 10, et lille stykke over EU-27 gennemsnittet. Hvis vi sammenligner Danmark med
vores naermeste handelspartnere, Tyskland, Sverige, Storbritannien og Norge, s& har Danmark
den stgrste andel af iveerkseettervirksomheder kun overgaet af Storbritannien.

—>  Danmark ligger med en etableringsrate pa 11,1% pa en 9. plads

blandt EU-landene.
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Kilde: EUROSTAT.

Anm.: EU 27 bestér af de 27 EU-medlemslande i 2014, da der ikke er data for Grakenland. Afvigelser i denne figur fra
de danske tal skyldes, at tallene fra Erhvervsstyrelsen kun inddrager iverksatteri inden for markedsmassige erhvery,
mens EUROSTAT inddrager alle brancher, inkl. de offentlige brancher
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Ogsa malt pa overlevelsesraten for nye virksomheder fem ar efter etablering ligger Danmark i top
10. Med en overlevelsesrate pa 46% efter fem ar er Danmark placeret pa 7. pladsen, lidt hgjere
end gennemsnittet pa EU plan. Vores naboland, Sverige, ligger helt i top med en overlevelsesrate
pa 57% De gvrige nordiske lande ligger lige over EU-gennemsnittet.
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Malt pa overlevelsesraten efter fem ar ligger Danmark med 46% pa 7. pladsen
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Kilde: EUROSTAT.
Anm.: EU 27 bestar af de 27 EU-medlemslande i 2014, da der er ikke er data for Grakenland. Afvigelser mellem figur
1.7 og figur 1.10 ligger i, at der i figur 1.7 kun er inddraget private byerhverv.

En arsag til Danmarks topplacering kan findes i en reekke indikatorer for iveerksatterkulturen, som
The Global Entrepreneurship and Development Institute (GEDI) har opstillet. Her ligger Danmark
nummer 5 pa verdensranglisten over ivaerksaetteri, lige efter Sverige pa 4. pladsen. Danmark
fremhaeves bl.a. for support af iveerkseetterkultur, produktinnovation og menneskelig kapital.”

7. GEDI, https://thegedi.org/countries/denmark og https://thegedi.org/global-entrepreneurship-and-development-index/
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DELKONKLUSION

Omfanget af iveerkseetteri i Danmark afhaenger i hgj grad af konjunktursituationen. Nar der er
gkonomisk fremgang og gode afsatningsmuligheder, etableres mange nye virksomheder. Det sa
vi i arene op til finanskrisen, hvor der blev etableret historisk mange nye virksomheder inden for
iseer bygge- og anlaegsbranchen.

Konjunktursituationen vendte som bekendt brat ved finanskrisens udbrud i 2008, hvilket ogsa
betgd, at der blev etableret 34% feerre nye virksomheder i 2009 end blot to ar tidligere. Siden da
har der atter veeret fremgang i iveerkseetteriet, primaert trukket af nyetableringer inden for bygge- og
anlaeg samt videnservice.

En stor del af iveerkseetteriet sker traditionelt i de store byer med Region Hovedstaden som det
absolutte kraftcenter. Siden finanskrisen er denne tendens blevet forstaerket, idet iveerkseetteriet er
vokset kraftigere her end i de andre regioner.

Region Midtjylland og Region Sjalland blev kraftigt ramt af bygge- og anleegsiveerkseetteriets
opbremsning i forbindelse med finanskrisen. Siden har Sjeelland og Midtjylland haft en paen frem-
gang, hvorfor antallet af nyetableringer er hgjere i dag end for 15 ar siden. | Region Syddanmark
og Region Nordjylland er iveerkseetteriet i dag pa nogenlunde samme niveau som for 15 ar siden.

Det er iser i de farste par levedr, at iveerksaettervirksomhederne vokser kraftigst, bade set i forhold
til omseetning og antal arsveerk. Eksportiveerksaettere vokser kraftigere end de iveerksaettere, der
udelukkende afszetter deres produkter pa hjiemmemarkedet. Veeksten skyldes imidlertid i hgjere
grad kraftig fremgang i omseetningen pd hjemmemarkedet end eksportvaekst. Det understreger
eksportiveerkseetternes hgjere konkurrenceevne.

Sammenligner vi iveerksaetteriet i Danmark med de gvrige EU-lande, ligger Danmark i top 10 bade
hvad angar etableringsrate og overlevelsesrate efter fem ar. P& verdensplan ligger Danmark ifglge
GEDI indekset pa 5. pladsen i forhold til god iveerkseetterkultur.
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DEL 2

IVERKSATTERNES
FORVENTNINGER TIL
FREMTIDEN — BAROMETER
2017

IVARKSATTER: JUBELOPTIMIST

Der er hgje forventninger til veeksten fra ivaerkseetterne. Langt
de flest forventer, at omsatningen stiger over de naeste 12
maneder. Netop optimismen er en del af DNA'et hos ivaerk-
seetterne.

At tage springet og starte egen virksomhed kraever en stor portion gdpamod. Ivaerksaetteren forlader
den trygge situation som Ignmodtager og baserer fremtidig indteegt alene pa egen indsats i et ofte
omskifteligt og usikkert marked. At have positive forventninger til fremtiden er for en ivaerksaetter
naturligt og en del af grundessensen i det at stifte og drive virksomhed.

Derfor er det heller ikke overraskende, at knap 4 ud af 5 iveerksaettere tilkendegiver, at de forventer
en positiv vaekst i omsatningen indenfor de kommende 12 maneder, jf. figur 2.1. Den markante
optimisme spreder sig i stgrre eller mindre grad over alle grupper af iveerksaettere. Pa tveers af
branche, geografi, virksomhedens alder mv.
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—>  Nasten fire ud af fem iverksattere forventer vaekst i omsatning.

FIGUR 2.1
Forventninger til 2017 4%
omsetning de

kommende 12
maneder

Falder B Uzndret B Stiger

Svarfordelingen pa spgrgsmalet: Hvor meget forventer du at gge omsatningen inden for de naste 12 méaneder?

| dette kapitel vil vi pa baggrund af besvarelserne fra de i alt 1245 iveerkseettere dykke leengere ned
i forskellige elementer af denne ivaerkseaetter-optimisme. Og vi praesenterer, hvordan fremtiden ser
ud fra iveerksaetternes eget synspunkt.

VAKSTFORVENTNINGER

lveerksaetternes forventninger til 2017 er stort set de samme,
somvisai 2016, dog lidt faldende. Den lidt lavere optimisme
skyldes sandsynligvis et mindre konjunkturfald i andet
halvar 2016 og haendelser som fx Brexit, der har pavirket
markederne.

Iveerksaetterne ser generelt lyst pa fremtiden. Saledes svarer naesten hver fierde, at de forventer
en omsatningsvaekst pa mindst 50%, og omtrent samme procentandel forventer en vaekst pa
20-50% mens 35% forventer en veekst pd mellem 0-20% Det er ikke noget nyt faenomen. Til
sammenligning svarede ca. 80% af respondenterne til Iveerksatterbarometeret 2016, at de
forventede positiv vaekst, og 23% af disse endog en vaekst pa over 50%.
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—>  Optimismen er stort set uaendret, dog faldet en smule ift. 2016.
FIGUR 2.2
2017 21% 22% 22% Optimisme omkring
vekst i omsatningen

Faldende eller uzndret I Vakstpositive (0-20%)

I Vakstoptimistiske (20-50%) [l Vakstambitigse (50%+)

Baseret pa spgrgsmalet: Hvor meget forventer du at gge omsatningen inden for de naste 12 maneder?

Vi har saledes inddelt iveerkseetterne i tre kategorier, hvilket ogsa fremgar af figur 2.2:

VAKSTAMBITIBSE (forventet omsatningsvakst 50%+)
- :

VEKSTOPTIMISTISKE (forventet omsatningsvaekst 20-50%)

VAKSTPOSITIVE (forventet omsatningsvakst 0-20%)

Set i forhold til barometeret 2016 er det isaer gruppen af vaekstoptimistiske ivaerksaettere, der er
blevet mindre, og tilsvarende er den vaekstpositive gruppe blevet stgrre. Hvor disse to grupper
i Ilveerksaetterbarometeret 2017 udggr henholdsvis 22% og 35%, udgjorde de samme grupper
henh. 28% og 29% i barometeret 2016.

Iveerkseetternes veekstforventninger er altsa dalet en smule siden sidste ar. Baggrunden kan veere
sveer at afdeekke fuldt. Men forventningerne afspejler en svag opbremsning i flere konjunkturin-
dikatorer og en generel gget usikkerhed vedrgrende eksport. Fx er det samlede private forbrug
stagneret i 3. kvartal 2016, hvilket ogsa geelder beskeeftigelsen for Ignmodtagere. Brexit, og at der
blev sdet tvivl om veerdien af USA's frihandelsaftaler under den amerikanske praesidentvalgkamp,
spiller nok ogsa ind.
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FIGUR 2.3.
Vakstforventninger
i 2017 fordelt pa
etableringsar

FIGUR 2.4.
Vakstforventninger
i 2016 fordelt pa
etableringsar

OPTIMISME 0G VIRKSOMHEDENS ALDER

lveerksaetteres forventninger til vaekst | omsatningen falder,
jo leengere virksomheden har eksisteret.

Som det fremgar af figur 2.2, er andelen af de veekstambitigse og de veekstoptimistiske fortsat
mindre, mens de veekstpositive er blevet vaesentligt stgrre i 2017 end de var i 2016. Overordnet
set er tendensen dog den samme som vi sa i 2016: Jo mere erfaring en virksomhed har, jo mindre
optimistisk szettes forventningen til veeksten.

2016

2015

2014

2013

2012

2015

2014

2013

2012

2011

18% 36%
25% 23%
18% 19%

24% 16%

[ Rest [ Vakstpositive B Vakstoptimistiske Il Vakstambitigse

31% 34%

30% 21%

31% 22%
22% 18%
23% 13%

[ Rest [ Vakstpositive B Vakstoptimistiske B Vazkstambitigse

At optimismen falder med &rene er ikke unaturligt. Mange virksomheder har typisk en meget
mindre omsaetning de fgrste levear indtil kundeportefglien og dermed salg og omsaetning vokser.
Dog gemmer der sig bag tallene i figur 2.2 ogsa en ungdommens optimisme: Virksomheder oprettet
i 2015 og 2016 har i gennemsnit tre ar yngre grundlaeggere end de gvrige virksomheder har. Det
bidrager positivt pa veekstforventningerne blandt nyere virksomheder, som vi kigger naermere pa
i naeste afsnit.



ALDER PA IVARKSATTEREN

De yngste iveerksaettere er mere optimistiske en deres aldre
kolleger. Mere end hver tredje af iveerkseetterne, der er fgdt |
1990-1999, er vaekstambitigse.

Gennemsnitsalderen for respondenterne i denne analyse er ca. 45 ar. 60% af de adspurgte
respondenter er i aldersgruppen 45-65 ar. Respondenternes aldersfordeling fremgar af figur 2.5.

29% 30% 29%
27%

19% 19%

12% 13%

1940-1949 1950-1959 1960-1969 1970-1979 1980-1989 1990-1999

B 206 B 2017

De helt unge iveerkseaettere udviser en markant stgrre optimisme end de eldre. Sdledes har hele
36% af de yngste iveerkseettere i Ivaerksaetterbarometeret 2017 tilkendegivet, at de forventer en
veekst pa over 50%. Det overgér langt alle gvrige aldersgrupper og er hele 14 procentpoint over
gennemsnittet for hele stikpraven, jf. figur 2.6.

—>  Deyngste ivaerksattere er markant mere optimistiske end de lidt &ldre grupper.

18% [ 16% 21% .22 % 19% 23% 2?2 % 26% I 20% 36%
19% [ 19%
26%.?3% 21%. 29% ?3% 28% [ 21%

29%

5%  37%
2% 5% 2% 2% 20%  19% o 2%
15% 1% 10%
2006 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017
1940-1949 1950-1959 1960-1969 1970-1979 1980-1989 1990-1999

Rest [ Vakstpositive B Vakstoptimistiske B Vzkstambitigse
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FIGUR 2.5.
Respondenternes
aldersfordeling

FIGUR 2.6.
Vakstoptimisme givet
iverksatterens alder
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FIGUR 2.7.
Vakstforventninger
givet branche

Sammenhangen mellem alder og optimisme traeder ogsa tydeligt frem, nar gruppen af iveerkseaet-
tere fgdt i 1990-1999 sammenlignes med respondenterne fra samme aldersgruppe i Iveerkseetter-
barometeret 2016. Hele gruppen er blevet ét ar aldre, og i Ivaerksaetterbarometeret 2017 udviser
de en mere forsigtig vaekstforventning. Dette kan skyldes alderens 'deempende’ effekt pa iseer de
meget ambitigse ivaerksaetteres veekstforventninger, jf. figur 2.6.

En markant stgrre andel af de eldste ivaerkseettere har ingen eller negative forventninger til
vaeksten de kommende 12 méaneder, jf. figur 2.6. For manges vedkommende haenger det givetvis
sammen med afvikling af virksomheden ved slutningen af den aktive erhvervskarriere. Alligevel er
det bemeerkelsesveerdigt, at over 60% af respondenterne, der er fgdt fgr 1950, fortsat forventer
en positiv veekst i omsaestningen. Det grd guld er bestemt ikke en uinteressant gruppe blandt
iverksattere.

BRANCHEFORDELING

lveerksaetterne inden for byggebranchen er generelt de mindst
optimistiske, men til gengeeld er forventningen til hgjere vaekst
end tilfaeldet var i 2016. De mest optimistiske brancher er
Industri og Kommunikation.

Pa tveers af alle brancher er der en god tro pé vaeksten i det kommende é&r. | alle brancher er der
positive veekstforventninger for minimum % af respondenterne, jf. figur 2.7. Saerligt optimistiske er
iveerksaetterne inden for Industri og Kommunikation. Her forventer over halvdelen af responden-
terne i 2017 en omseetningsvaekst pa minimum 20%, hvilket tyder pa, at iveerkseettere i Industri og
Kommunikation er af typen veekstoptimistiske eller veekstambitigse.

—> Industri- og kommunikationsbranchen er de mest vakstoptimistiske.
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23% 309:425%

28922 %

2%  25%

16% 18% 23% 15% 18% 23%  20% 21%

2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017

WL ' e 0%

aa [ 30 = % ..

Bygge og Handel mv. Industri Kommunikation ~ Operationel ~ Videnservice Pvrige Samlet
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| flere af brancherne har der veeret en positiv udvikling i veekstforventningerne. Saerligt interessant
er de optimistiske vinde inden for branchegrupperne Bygge og Anlaeg samt Kommunikation. Her
er andelen af veekstambitigse iveerkseettere steget fra Iveerkseetterbarometeret 2016 til Iveerkseet-
terbarometeret 2017. Bygge og Anlaeg er en meget konjunkturafhaengig branche, og udviklingen
kan veere et udtryk for en generelt stgrre tillid den gkonomiske udvikling.

Virksomheder i branchegrupperingerne Handel og Industri udviser en mindre nedadgdende
tendens. Fra Ivaerkseetterbarometeret 2016 til Iveerksaetterbarometeret 2017 er den veekstoptimi-
stiske gruppe faldet fra 28% til 22% og den veekstpositive andel forgget omtrent tilsvarende.

Idet branchegruppen Handel m.v. er den stgrste blandt ivaerksaettere, har den stor betydning for
den lettere nedadgdende tendens fra malingen i 2016 til 2017. Arsagen til, at ivaerksaettere inden
for handelsbranchen var en anelse mindre optimistisk end aret fgr, kan hange sammen med, at
det private forbrug var stagnerende i 3. kvt. 2016. Samtidig oplever denne gruppe af virksom-
heder en meget markant konkurrence for bade danske og internationale internetbutikker, der giver
stigende usikkerhed og konkurrence, som man ikke tidligere har oplevet.

REGIONALE PERSPEKTIVER

Der er stort set lige hgje forventninger i de fem regioner.
Dog er ivaerkseetterne lidt mere optimistiske i regionerne
Midtjylland og Hovedstaden. Til gengald er det en meget
lille del af iveerksaetterne 1 Nordjylland, der forventer status
quo eller negativ vaekst.

Overordnet set deler iveerksaetterne samme forventninger til veeksten uafhaengig af placering i
landet. Som det fremgar af figur 2.8 er spredningen pa mange mader meget ens for alle landets
regioner.

Ikke overraskende findes en mindre overveegt af iveerksaettere med hgje veekstforventninger i
Region Midtjylland og Hovedstaden. 47% og 45% af iveerksaetterne i henholdsvis Region Midtjyl-
land og Hovedstaden angiver, at de forventer en omsaetningsvaekst pd mindst 50% Det overgar
Syddanmark og Sjeelland. Nordjylland har feerre meget veekstoptimistiske, men til gengeeld er der
kun ca. 15%, der angiver forventninger om negative eller stagnerende omsaetning. Det er det klart
laveste antal blandt de fem regioner.
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FIGUR 2.8.
Vaekstoptimisme
efter regioner

—>  lvaerksatterne i Region Hovedstaden og Midtjylland har lidt hgjere vakstforventninger
end iverksattere i de andre regioner.

votplond [N
watytene NS
Hovdstaden [INNZEG
Syddanmark 23% 20% 22%

Sjzlland 24% 18% 21%

Rest [ Vakstpositive I Vakstoptimistiske B Vzkstambitigse

Betragtes udelukkende andelen af iveaerkseettere, der forventer uforandret eller negativ veekst,
tegner regionerne Syddanmark og Sjeelland sig for det mindst optimistiske billede. Henholdsvis
23% og 24% forventer uforandret eller negativ veekst de kommende tolv maneder. Iveerksaetterne
i disse regioner er dermed de mest forsigtige mht. veekstforventninger.

ERHVERVSSTRUKTURER STYRER FORVENTNINGERNE REGIONALT

En stor del af forklaringen pa de regionale forskelle i iveerksaetternes forventninger skal ses i de fem
regioners forskellige erhvervsstrukturer. En relativt hgj andel af iveerksaettere inden for fx kommuni-
kation i Hovedstadsregionen traekker forventningerne i positiv retning. En anden del af forklaringen
er, at ivaerksaetterne i de forskellige regioner har forskellige forventninger til fremtiden. En handels-
virksomhed i Region Hovedstaden er generelt mere optimistisk end kollegaen i Nordjylland.

Erhvervsstrukturen er forskellig i landets regioner, og det gaelder dermed ogsa for ivaerksat-
terne. Figur 2.9 viser, hvorledes respondenterne i Ivaerksaetterbarometeret 2017 fordeler sig efter
branche og region. | Hovedstaden er det isaer de videntunge brancher, der fylder en stor del. |
Region Sjeelland er det til gengeeld Handel samt Bygge og anlaeg, der er relativt store. Derfor er det
heller ikke underligt, at der netop i Region Sjeelland er et stort veekstoptimistisk segment, idet dette
afspejler forventninger i den store handelssektor i regionen. Som naevnt ovenfor er der en stor grad
af optimisme i videntunge erhverv som Kommunikation og Videnservice. Det forklarer en del af
optimismen i Midtjylland og Hovedstanden, hvor disse brancher fylder meget.
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—>  Videnservice og Kommunikation fylder mere i Region Hovedstaden end
i de gvrige regioner.

Hovedstaden I8 23% 13% 2% FIGUR 2.8.

Fordeling af

midtiylland [ EEB 33% 10% 20% respondenterne pa
brancher og regioner
Nordjylland [ EE 27% 8% 19%
sizlland [JIE8 3% % 18%
syddanmark B3 31% 5% 17%

= | R

Bygge Handel Industri Kommunikation ~ Operationel Viden- Brige
og anleg mv. service service

Note: ved kryds mellem regioner og brancher skal man vare opmarksom pa, at visse respondentgrupper er sma.
Derfor skal resultaterne fortolkes med forsigtighed.

Men erhvervsstrukturen kan ikke forklare det hele. Inden for selve brancherne kan der veere store
forskelle mellem ivaerksaetternes forventninger pa tveers af regionerne.

Af figur 2.10 fremgar en sammenligning af andelen af iveerkseettere, der forventer hgj veekst inden
for udvalgte brancher pa tveers af regioner. Inden for Handel har iveerkseetterne i Hovedstaden
og Syddanmark mest tro p& fremtiden, mens seerligt de nordjyske iveerkseaettere saetter forvent-
ningerne lidt lavere. Derudover er de midtjyske respondenter inden for Bygge og anleeg mere
optimistiske end deres kolleger i de gvrige regioner. Ser man pa gruppen "@vrige Brancher” er der
ogsa relativt store forskelle i forventningerne til fremtiden.

—>  Kommunikation i Region Midtjylland har de hgjeste vaekstforventninger.
88
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2y FIGUR 2.10.
Andel af ivaerksattere
med hgje vakst-
forventninger
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Bygge Handel Industri Kommunikation ~ Operationel Viden- Burige
og anlaeg mv. service service
B tHovedstaden [ Midtiylland B Nordjylland ¥ Sjlland Syddanmark

Note: ved kryds mellem regioner og brancher skal man vare opmaerksom pa, at visse respondentgrupper er sma. Derfor skal
resultaterne fortolkes med forsigtighed. | denne figur er der fx kun otte nordjyske ivaerksattere i branchen Industri, hvilket kan
betyde, at andelen af ivaerksattere med hgje vakstforventninger er hgjere end den reelt er.
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FIGUR 2.11.
Forggelse af antal
medarbejdere
efter region

Hvis man kigger pa forventningerne til forggelse af antal medarbejdere, er der stgrre regionale
forskelle. Figur 2.11 viser andelen af iveerkseaettere fordelt pa regioner, der forventer at gge antallet
af medarbejdere indenfor det naeste ar. For samtlige regioner er denne andel faldet ift. Ivaerksaet-
terbarometeret 2016. Igen skiller Region Hovedstaden sig ud i toppen, idet 36% forventer at
forgge antallet af medarbejdere.

1% 3% 0% 1% 0% 4% 1% 3% 1% 1%

2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017

Hovedstaden Midtjylland Nordjylland Sjelland Syddanmark

Nej, falder ~ [ Nej, uendret [l Ja

Kryds mellem region og spgrgsmalet: Forventer du at gge antallet af medarbejdere i din virksomhed
inden for de naste 12 méaneder?

Modsat forventningerne til vaekst i omsaetning, er optimismen angaende jobveekst langt mere
ensartet. Tilsyneladende er der en regional forskel i modet til at anszette pa tveers af bran-
cherne, hvilket kan tyde pd en underliggende forskel i omsteendighederne for regionerne. Af
figur 2.12 fremgar andelene af iveerksaettere, der forventer af ansatte flere medarbejdere i det
kommende ér.

Her er der flere ting at fremhaeve. Serligt er der en stor forskel pa forventningen til jobvaekst inden
for Bygge og anleeg regionerne imellem. Selvom veekstforventninger blandt de kgbenhavnske
ivaerkseettere inden for Bygge og anlaeg var mindre end i de andre regioner, sa er deres lyst til at
anseette langt stgrre.

Hele 63% angiver, at de forventer at forgge antallet af medarbejdere indenfor de naeste 12
mdr. Endvidere overgdr ogsa de kgbenhavnske handels-ivaerksatteres forventninger de gvrige
regioner. Seerligt i Region Sjeelland er der lave forventninger til vaeksten i antal ansatte indenfor
denne branche.
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Bygge Handel Industri Kommunikation ~ Operationel Viden- Brige
og anlaeg mv. service service
B tHovedstaden [ Midtiylland B Nordjylland B Sjelland Syddanmark

Note: ved kryds mellem regioner og brancher skal man vare opmarksom pa, at visse respondentgrupper er sma.
Derfor skal resultaterne fortolkes med forsigtighed.

Baseret pa et kryds mellem region og spgrgsmalet: Forventer du at gge antallet af medarbejdere i din virksomhed
inden for de naeste 12 maneder?

Selvom erhvervsstrukturen i regionerne er skyld i forskellene i iveerksaetternes forventninger i
forhold til omszetning og jobveekst pa tveers af regionerne, sa er der ogsé forskelle i iveerkseetternes
forventninger selv inden for den samme branche.

Visse brancher har bedre vilkar i nogle regioner frem for i andre. Det kan handle om efterspgrgslen
efter iveerksaetternes produkter, muligheden for at rekruttere kvalificeret arbejdskraft eller skaffe
kapital eller rammevilkar, der fastsaettes af kommune, region og stat.

Hvad angar forventninger til isaer jobvaekst er det seerligt Region Hovedstaden, hvor iveerksaet-
terne forventer at skulle rekruttere det nzeste ars tid. Optimisme inden for bygge- og anleeg kan
have en sammenhang til store regionale anlaegsinvesteringer (infrastruktur, hospitaler, skoler,
faengsler mv.)
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FIGUR 2.12.

Andel der forventer

at ansatte yderligere
medarbejdere inden for
kommende 12 méneder
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FIGUR 2.13.
Fordeling af
virksomheder efter
ejerstruktur

ANTAL EJERE

Flere ejere er lig med hgjere vakstforventninger. Der er
markant stgrre ambitioner og hgjere forventninger blandt de
virksomheder, som er to eller flere ejere.

| de senere ar er det blevet mere udbredt med en stgrre ejerkreds blandt nyere virksomheder.
Flere iveerkseettere gdr sammen for i feellesskab at fgre drgmmen om egen virksomhed ud i livet.
Ud over blot den abenlyse fordel at have flere heender og fgdder, har det ogsa en tydelig positiv
effekt pa forventninger til veeksten i de kommende ar.

Langt stgrstedelen af iveerksaettere er alene om at eje deres virksomhed. Ifglge Iveerksaetter-
barometeret 2017 har 76% af virksomhederne i barometeret kun én ejer, 16% har to, mens de
resterende 8% har tre eller flere, jf. figur 2.13.

—>  De fleste virksomheder har kun én ejer.
Ca. hver fjerde af de adspurgte har to eller flere ejere.

1 76%

A eller flere

Svarfordeling pa spgrgsmalet: Hvor mange ejere har din virksomhed, inklusiv dig selv
(i form af personer eller andre virksomheder)?

Figur 2.14 viser en tydelig sammenhang mellem antallet af ejere og veekstforventninger de
kommende 12 maneder. Dykker vi ned i tallene kan vi se, at naesten 70% af virksomhederne med
fire eller flere ejere og mere end 60% af virksomheder med 3 ejere angiver, at de forventer en
omseetningsvaekst pd mindst 20%. Til sammenligning forventer kun knap 40% af virksomhederne
med én ejer s& hgj omsatningsveekst.

Nar ejerstrukturen sendres fra én til blot to ejere, sker der en markant forggelse af optimisme. 40%
af eneejerne forventer veekst p& over 20% mod 58% blandt iveerkseettere med to ejere.



Iverksatterbarometer 2017 | 35

—>  Virksomheder med flere ejere er langt mere vakstambitigse.

1 23% 21% 18% FIGUR 2.14.
Fordeling af vaekst-
optimisme efter antal

Oy 0, (o)
2 14% 2% 3% virksomhedsejere
3 9% 23% 38%
4 eller flere 12% 25% 43%

Rest [ Vakstpositive B Vakstoptimistiske B Vzkstambitigse

Ejerstrukturens positive effekter begraenser sig ikke til forventninger til omsaetningen, som ogsa har
en sammenhang med det ggede behov for at skabe en indtaegt for to eller flere.

Forventningen til udviklingen i antallet af ansatte i virksomheden er ogsa stgrre hos virksomheder
med flere ejere. Mens 26% af virksomhederne med én ejer forventer at forgge antallet af ansatte,
sa er forventningerne langt stgrre blandt virksomheder med flere ejere.

Ved 2 eller 3 ejere er det henholdsvis 51% og 56%, der forventer at forgge antallet af ansatte.
Blandt virksomheder med 4 eller flere ansatte har 72% positive forventninger til udviklingen i
arbejdskraften.

—>  Virksomheder med flere ejere forventer ogsa at pge medarbejderstaben.

18 71% 26% FIGUR 2.15.
Fordeling af forggelse
af medarbejdere efter

? B Gl Rl antal virksomhedsejere
3 1% 37% 56%
Aeller flere 4 26% 12%

Nej, falder [ Nej,uzendret [l Ja

Kryds mellem spgrgsmaélene: Hvor mange ejere har din virksomhed, inklusiv dig selv (i form af personer eller andre
virksomheder)? og Forventer du at gge antallet af medarbejdere i din virksomhed inden for de naste 12 maneder?

Det er tydeligt, at iveerkseetterfeellesskaber har en markant positiv effekt pa forventningerne og
optimismen i virksomheden.

Det er derfor vigtigt at se pa mulighederne for, hvordan man med fx politik, offentlig erhvervs-
fremme og inkubationsmiljger kan skabe rammer, der opmuntrer og understgtter ivaerksattere til
at starte op som et team frem for alene.
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FIGUR 2.16.
Forventninger om
udvidelse af stab inden
for 12 maneder

JOBVAKST

At ansette en medarbejder er ofte stor gevinst for ivaerksatterne. Men at indga i rollen som
arbejdsgiver er en investering af betydelig stgrrelse og indebeerer risiko for virksomheden. Derfor
ser vi, at selvom mange ivaerksaettere har en relativ stor optimisme til udviklingen i omseetning, er
mange mere reserverede i forhold til at ansaette medarbejdere.

Hele 79% af respondenterne forventer en forggelse i omsaetningen de kommende 12 maneder.
Men kun ca. 33% forventer at forgge antallet af ansatte i samme periode, jf. figur 2.16.

—>  Hver tredje ivarksatter forventer at ansatte i 2017. Tallet er lidt lavere end | 2016.

2017 | VA 64% 33%

Nej, falder [ Nej,uzndret [l Ja

Spgrgsmalsformuleringen er Forventer du at gge antallet af medarbejdere i din virksomhed inden for de naste 12
méneder?, hvortil man kan svare: "Nej, falder", "Nej, Uzndret" eller "Ja".

Dog er der ikke underligt en klar sammenhaeng mellem forventninger til veekst i omseetning og
beskaftigelse. Iveerkseettere med de stgrste vaekstforventninger er ogsé dem, der oftest forventer at
fglge op med flere ansatte. Saledes forventer over halvdelen af de vaekstambitigse og de veekstop-
timistiske iveerksaettere at forgge antallet af medarbejdere. Kun 24% af den vaekstpositive gruppe
forventer det samme, jf. figur 2.17.
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—>  Blandt de vakstambitigse og de vakstoptimistiske forventer mere end hver anden
iverksatter at ansatte medarbejdere det kommende ar.

Samlet

Vakstambitigse

Vaekstoptimistiske

Vakstpositive

67% 33% FIGUR 2.17.
Fordeling af
. . forventninger om
0% 5% udvidelse af stab efter
vekstoptimisme
48% 52%
76% 2%

BN W

Baseret pa spgrgsmalet: Forventer du at gge antallet af medarbejdere i din virksomhed inden for de naste 12
maneder?, hvortil man kan svare: "Nej, falder", "Nej, Uendret" eller "Ja".

Iveerkseetterbarometeret viser ingen klar sammenhang mellem virksomhedens alder og forvent-
ninger til forggelse af staben, hvilket ogsé fremgér af figur 2.18. Samme sammenhang var ogsé at
finde i lvaerksaetterbarometeret 2016.

2016

2015

2014

2013

2012

68% 31% FIGUR 2.18.
Virksomhedens
39 70% 21% gtableringsar og
forventninger til
3% 58% 39% udvidelse af stab
4% 65% 31%
2 60% 39%

Nej, falder [l Nej, uendret [l Ja

Spgrgsmalsformuleringen er Forventer du at gge antallet af medarbejdere i din virksomhed inden for de naste
12 méneder?, hvortil man kan svare: "Nej, falder", "Nej, Uendret" eller "Ja".
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FIGUR 2.19.
Fordeling af
forventninger om
udvidelse af stab
efter branche

JOBVAKST 0G BRANCHER

Lidt faerre iveerksaettere forventer | 2017 at ansatte
medarbejdere end 1 2016. Bygge/Anleg, Industri og
Kommunikation er de mest positive.

Der er sket et mindre fald i forventningerne til forggelse af arbejdskraften blandt iveerkseettere
i Danmark. Og det billede gar igen pa flere af de udvalgte branchegrupperinger. Udviklingen i
Bygge og Anleeg fglger vaekstforventningerne, og der er saledes sket en lille forggelse i andelen af
virksomheder, der forventer at forgge medarbejderstaben indenfor de kommende 12 maneder ift.
malingen i 2016.

—>  Bygge og anlzg, Industri og Kommunikation forventer at gge antallet af medarbejdere
de naeste 12 maneder.

1% 2% 1% 4% 2% 1% 1% 3% 0% 2% 1% 1% 0% 2%

609457 %) 547607 5/ 708 7N 6 3725 8 /- B /I ? 7 719-66% 6379787%

97 2A1% 4574367 A 7S 1 I 36 /- 7 8 0 7 75 I 8 /337 7/ 367420%

2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017

= w kb« @ § ® @

Bygge og Handel mv. Industri Kommunikation ~ Operationel  Videnservice Brige
anleg service

Falder B Uandret | BB

Spgrgsmalsformuleringen er Forventer du at gge antallet af medarbejdere i din virksomhed inden for de naste 12
méneder?, hvortil man kan svare: "Nej, falder", "Nej, Uendret" eller "Ja".

Der er sket en forggelse af forventningerne til anseettelse inden for videntunge brancher, Kommu-
nikation og Videnservice. Forventningerne til anseettelse i disse brancher er steget, begge med ca.
4. procentpoint., jf. figur 2.19.

Det tyder pa, at der ogsa i videntunge fag er en spirende lyst til at ansaette yderligere medarbejdere
blandt iveerksaetterne.

Set i forhold til 2016 er der sket et markant fald pd 9 procentpoint fra 45% til 36% i andelen
af respondenter inden for Handel m.v., der forventer at anseette yderligere arbejdskraft det
kommende ér, jf. figur 2.19. Handel m.v. er den mest repraesenterede branche indenfor iveerk-
saetteri, og dermed hovedarsagen til den generelt dalende lyst for iveerksaettere til at ansaette nye
medarbejdere fra 2016 til 2017.



JOBL@S VAKST

Generelt er der hgjere forventninger til vaekst i omsatning
end vaekst | medarbejdere. 47% forventer joblgs vaekst.

Der er sammenhang mellem vaekstforventninger for omseetning og arbejdskraft: Det er naturligt
nok isaer veekstambitigse og veekstoptimistiske, der forventer at udvide antallet af medarbejdere.
Figur 2.20 angiver, hvordan forventninger til anseettelse af medarbejdere og forventninger til
omseetningen fordeler sig.

—>  47% af de adspurgte forventer en stigning i omsatning, men ikke i
antallet af medarbejdere.

2016 2017 2016 2017
Omsatningen gges Omsatningen gges ikke
Il Antallet af B Antallet af
medarbejdere medarbejdere
gges gges ikke

Det er naesten udelukkende virksomheder med positive omseetningsforventninger, der samtidigt
forventer en forggelse af antallet af ansatte. Mere interessant er udviklingen i det segment, vi har
valgt at kalde joblas vaekst. Segmentet er kendetegnet ved, at have positive omseetningsforvent-
ninger, uden at have forventninger til at udvide antallet af medarbejdere. Denne gruppe er relativt
stor og udgar i Iveerksaetterbarometeret 2017 naesten halvdelen, jf. figur 2.20.

Det joblgse segment vil ofte baere preeg af mange iveerkseettere af typen freelancere. Det primaere
formal med virksomheden er ikke at skalere op og blive stor, men i stedet at sikre sig en stabil og
hgj personlig indkomst.

Pa spgrgsmalet om, hvad iveerkseetteren pa lang sigt har som formal, svarer 46% af segmentet i
den joblgse vaekst, at det netop er den stabile hgje indkomst, der er formalet med virksomheden.
Gennemsnittet for hele stikprgven er 12 procentpoint lavere.
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FIGUR 2.20.
Vaekstsegmenter med
joblgs vaekst
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FIGUR 2.21.
Ivaerksatternes
primare formal pa
langt sigt

—>  Freelancere praeger det joblgse segment.

Gennemsnit Joblgs

I Primere formal: At skabe en holdbar virksomhed i Danmark med betydeligt flere ansatte

Il Primare formal: At skabe en stabil og hgj personlig indkomst

En af grundene til, at iveerksatterne i det joblgse segment ikke har i sinde at fglge omsaetnings-
vaeksten op med udvidelse af antallet af medarbejdere, kunne veere udfordringer med at rekruttere
relevant arbejdskraft.

Men til spgrgsmalet om, hvilke udfordringer virksomheden forventer at f& de kommende 12
maneder, svarer det joblgse segment, at rekruttering er det mindste problem. Det indikerer, at
det igen er freelancere, der er tale om. Det er dog veerd at notere sig, at ejere kan undervurdere
behovet for ansatte med en markant hgjere omseetning.

BY 0G LAND

Der er ikke forskel pa ambitionerne ift. bykommuner
og yderkommuner. Faktisk er der flest vaekstambitigse
Ivaerksaettere | land- og yderkommunerne.

Hvis iveerksaetterne opdeles efter kommunetype (Bykommune, Mellemkommune, Landkommune
og Yderkommune), er det muligt at fa et fingerpeg om, hvorvidt ivaerksatteren i landets yderom-
réder har den samme tro pa tingene, som kollegerne i byen.®

8. Opfglgning falger Liv og Land, under erhvervsstyrelsen https://www.livogland.dk/lokale-aktionsgrupper/grundlag-lokale-aktions-
grupper/geografisk-grundlag-lokale-aktionsgrupper
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—>  lvaerksatterne i yderkommunerne er mindst lige sa vakstambitigse som i
bykommunerne.

FoUR 222

Vaekstforventninger

Mellemkommune 21% 23% 24% opdelt pa kommunetype
Landkommune 23% 23% 18%
Bykommune 16% 23% 17%

Rest [ Vakstpositive I Vakstoptimistiske Il Vzkstambitigse

Figur 2.22 fremviser de forskelle, der er blandt iveerkszetterne i de forskellige kommunetyper. Forskel-
lene er sma, og landets yder- og mellemkommuner har faktisk hgjere forventninger end bykommuner.

Hvis man kigger pa forskelle indenfor brancher efter kommunetyper, er det bemeaerkelsesveerdigt,
at seerligt bykommunernes bygge og anlaegsvirksomheder er markant mindre optimistiske end
deres kolleger i mindre befolkede kommuner.

Handelsvirksomheder i byerne er til gengeeld markant mere positive end i de tre gvrige kommune-
typer. Det geelder ogsa gruppen gvrige brancher.

Indenfor Kommunikation er der meget fa iveerksaettere i landkommuner, der er meget optimistiske.
Her har kollegerne i teet befolkede kommuner generelt set meget stgrre forventninger. Her skal man
dog vaere opmaerksom pa, at der er relativt f& kommunikationsvirksomheder i landkommunerne.

Der er forskelle mellem land og by, nar det geelder iveerksaetternes forventninger; dog er det ikke sadan,
at man generelt set kan sige, at der er et mindre optimistisk syn pa fremtiden pa landet end i byerne.
Dog forekommer der en stgrre optimisme indenfor videntunge brancher i by- og mellemkommuner.

—>  De hgjeste vakstforventninger findes i Kommunikationsbranchen i mellemkommuner.

68

s 59
52 51 5 51
16 48
45 13
35
2 28 28 2
23
y FIGUR 2.23.
Andel med hgje
vaekstforventninger

= » by @ § )

Bygge Handel Industri Kommunikation ~ Operationel Viden- Burige
og anleg mv. service service

Bykommune [ Landkommune [l Mellemkommune [l Yderkommune

Anm.: Visse andele optraeder ikke i figuren pa grund af f& observationer.
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FIGUR 2.24.

Salg og marketing
Digitalisering
Produktudvikling
Skaffe kapital
Organisation
Rekruttering

Salg til udland

UDFORDRINGER 0G RAMMEVILKAR

Salg og marketing, digitalisering samt kapitalfremskaffelse
er de stgrste udfordringer for ivaerksaetterne. Udfordringen
med kapitalfremskaffelse er dog faldet ift. 2016. Til gengeeld
er antallet af ivaerkseettere, der angiver rekruttering som en
udfordring, steget.

Iveerksaetternes udfordringer har mange ansigter og pavirker virksomhederne mere eller mindre
alt efter branche, geografi, alder mv. | Ivaerkseaetterbarometeret bliver iveerksaetterne spurgt om de
vigtigste udfordringer, og i hvor hgj grad de forventer at mgde disse i de kommende 12 maneder.

Forventninger om fremtidige udfordringer Forskel
Gennemsnit fra
pé 1-7-skala 2016

Jo lavere score,
desto bedre

10% = 9% 17% 16% 14% 17% 3,68 -0,06

6% 1% 16% 17% 17% 28% 3,10 -0,11%
5% 139 15% 15% 19% 34% 2,18 -0,04

10% 6% 11% 10% 13% 40% 2,94 -0,24%

229 11% 12% 17% 49% 2,25 0,11*
1% 1% 8% 8% 10% 51% 2,60 0,28 *
8% 3% 8% 1% 9% 58% 2,38 -0,14 %

H B B B B

TMEERE s | meget

hgj grad lav grad

Spgrgsmalsformuleringen er | hvilken grad forventer du, at virksomheden vil opleve * statistisk signifikat pd

udfordringer inden for fglgende omrader i Ighet af de naste 12 maneder? 95% konfidensinterval

—>  Selvom problemer med at skaffe kapital fortsat er stor blandt iverksatterne, sa er
det mindre i dag end for et ar siden. Til gengald er rekrutteringsudfordringen gget.

Pa lige fod med Ivaerksaetterbarometeret 2016 svarer respondenterne relativt positivt pa, i hvor hgj
grad de mgdes af disse udfordringer inden for de neeste 12 maneder. Halvdelen eller flere angiver,
at de i meget lav grad mg@der udfordringer inden for Organisationsstruktur, Rekruttering samt Salg
til udlandet. Det haenger godt sammen med gruppen af iveerkseettere, der ser sig selv som en form
for freelancere.

Den sveereste udfordring for mange iveerkseettere er ikke overraskende Salg og Marketing. Udover
at danne selve kernen i virksomheden og omsaetningen, er det ogsa den fgrste udfordring en
iveerksaetter mgder: Ingen salg, ingen omsaetning, ingen virksomhed.
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SALG 0G MARKETING

De iveerksaettere, der har de stgrste ambitioner, angiver ogsa
Salg og Marketing som en udfordring. 44% af de vaekst-
ambitigse forventer at opleve udfordringen inden for omradet.

Salg og marketing er en helt central udfordring, som mgder alle iveerkszettere. | 2017 er det
36%, der tilkendegiver, at de i hgj grad forventer udfordringer inden for salg og marketing i det
kommende ar. Iveerksaetterbarometeret 2016 tegnede samme billede, jf. figur 2.25. Udfordrin-
gerne indenfor salg og marketing ma antages at vaere de samme i 2017 som i 2016.

—>  Mange iverksattere oplever fortsat udfordringer inden for salg og marketing.

FIGUR 2.25.

2017 10% 9% 16% 14% Forventninger om
fremtidige udfordringer
inden for salg og
marketing

2016 11% 10% 17% 13% 12%

MO e | meget
hgj grad > grad
Spgrgsmalsformuleringen er | hvilken grad forventer du, at virksomheden vil opleve udfordringer inden for
fglgende omrader i Igbet af de naeste 12 maneder? Kun besvarelserne for salg og marketing.
De vaekstambitigse og veekstoptimistiske ivaerksaettere forventer i markant hgjere grad udfordringer
med salg og marketing end tilfeeldet er for den vaekstpositive ivaerkseetter. Desuden forventer den
resterende stikprgve, der enten forventer uforandret eller faldende omsaetning i de kommende 12
maneder, ogsa flere udfordringer i gennemsnit, end tilfeeldet er for de veekstpositive. Se figur 2.26
—> De vaekstambitigse og de vaekstoptimistiske ser salg og marketing som en stgrre
udfordring end de vakstpositive.
Vakstambitigse ~ 10% 15% 18% 16% 12% 10% FIGUR 2.26.

Forventninger om
fremtidige udfordringer

Vakstoptimistiske 11% 11% 19% 18% 10% 13% .
inden for salg og
marketing fordelt pa
Vekstpositive 1% 6% 18% 16% 19% 19% Vakstoptimisme
Rest 12% 5% 12% 15% 13% 26%
TMEZEL s | meget
hgj grad > v grad

Spgrgsmalsformuleringen er | hvilken grad forventer du, at virksomheden vil opleve udfordringer inden for
fglgende omrader i Igbet af de naste 12 maneder? Kun besvarelserne for salg og marketing.
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FIGUR 2.27.
Forventninger om
fremtidige udfordringer
inden for kapital fordelt
pa vaekstoptimisme

Der kan dermed veere to baggrunde for at forvente udfordringerne inden for salg og marketing:
Salg og markedsfgring er en saerlig udfordring for iveerkseettere med hgje ambitioner, som presser
sa meget salg ud af virksomheden som muligt, for at indfri ambitionerne. | den anden ende kan
manglende vaekstforventninger bunde i store udfordringer inden for salg og marketing.

KAPITAL

Kapitalanskaffelse er fortsat, og ikke overraskende, en
udfordring, der er sarligt prasent for virksomheder med store
vaekstambitioner. Veekst giver et gget likviditetsbehov.

Dog, som det fremgar af figur 2.27, er selv de vaekstambitigse virksomheder nogenlunde fortrgst-
ningsfulde, hvad angér udfordringer med kapital. Kun ca. 1/3 af iveerksaetterne tilkendegiver
forventning om i hgj grad at f& udfordringer med hensyn til kapital. Det er derfor positivt, at der
er s mange selv meget ambitigse iveerksaettere, der kun i lav grad forventer udfordringer med
kapitalanskaffelse. Det tyder ogsé pa, at de meget store udfordringer omkring kapital, som var en
fglge af finanskrisen, er blevet vaesentligt mindre over de seneste ar.

Veekstambitigse 15% 8% - 15% 17% 10% 25%
Vakstoptimistiske 9% 5% AL 17% 36%
Vakstpositie 8% | 1% ORI 14% 4%
Rest  11% 3% 1% 5% 10% 56%
LBt e I meget
hgj grad lav grad

Spgrgsmalsformuleringen er | hvilken grad forventer du, at virksomheden vil opleve udfordringer inden for
fglgende omrader i Igbet af de naste 12 maneder? Kun besvarelserne inden for kapital.

En anden positiv udvikling er iveerkszetternes forventninger til muligheder pa de finansielle
markeder. Geeldende for alle grupper — med undtagelse af de veekstpositive — forventer feerre
iveerkseettere at m@gde udfordringer inden for kapitalanskaffelse i 2017 end tilfaeldet var i lvaerksaet-
terbarometeret 2016.

Andelen af vaekstambitigse ivaerksaettere, der forventer udfordringer i hgj grad inden for kapitalan-
skaffelse, er faldet med 8 procentpoint fra 42% til 34%. Samme tendens ses hos de veekstpositive
samt den resterende grupper, der ikke forventer omsaetningsvaekst. Kun blandt de veekstpositive
er der sket en mindre stigning.
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DIGITALISERING

Udfordringer med digitalisering er stort set pa samme
niveau pa tveers af ambitioner. Digitalisering er generelt den
udfordring, som naestflest iveerksattere forventer.

Mange af de virksomheder, der har udfordringer inden for salg og marketing, mgder typisk ogsa
udfordringer inden for digitalisering, og de to udfordringer har mange overlap.

Mens der er steerk korrelation mellem forventede udfordringer inden for salg og marketing og
de mest ambitigse virksomheder, sd er dette ikke tilfeeldet for digitalisering. Her forventer de
veekstambitigse ikke udfordringer i sé& hgj grad som de veekstoptimistiske og veekstpositive virk-
somheder, jf. figur 2.28. Digitaliseringsproblemet er derfor maske ikke en konsekvens af store
veekstambitioner, men en udfordring for det bredere segment af ivaerkseettere. Neestefter salg og
marketing, er det inden for digitalisering, at de fleste ivaerkseettere forudser udfordringer, hvilket
er en stor udfordring.

—>  Udfordringerne omkring digitalisering er stort set uzndret fra 2016 til 2017.

FIGUR 2.28.
2017 6% 1% 16% 17% 17% 28% Forventninger om

fremtidige udfordringer
inden for digitalisering

2016 1% 5% 17% 17% 17% 25%
DBt e | meget
hgj grad lav grad

Spgrgsmalsformuleringen er | hvilken grad forventer du, at virksomheden vil opleve udfordringer inden for
fglgende omrader i Igbet af de naste 12 maneder? Kun besvarelser for digitalisering.

—>  Ivaerksatterne ser over en bred front digitalisering som en stor udfordring pa tveers
af ambitioner.

Vakstambitigse ngg 6% 1% 18% 18% 18% 23% EIGURtZ..ZS.
orventninger

om fremtidige

Vakstoptimistiske . 6% 1% 19% 13% 18% 23% udfordringer inden for
digitalisering fordelt pa
Vekstpositive - > 6% 8% 14% 19% 16% 28% vaekstoptimisme
Rest 1% 5% 14% 15% 15% 37%
DOt e | meget
hgj grad > v grad

Spgrgsmalsformuleringen er | hvilken grad forventer du, at virksomheden vil opleve udfordringer inden for
fglgende omrader i Igbet af de naste 12 maneder? Kun besvarelserne for digitalisering.
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FIGUR 2.30.
Forventninger om
fremtidige udfordringer
inden for eksport

FIGUR 2.31.
Forventninger om
fremtidige udfordringer
inden for eksport for
virksomheder med
malsatningen om
eksport pa langt sigt

EKSPORT

Iveerksaetternes eksportandel er generelt set under gennemsnittet for aeldre virksomheder. Eksport
tager tid, ressourcer, kapital, kontakter m.m., som en iveerksaetter ma oparbejde for at kunne fa
succes som eksporterende virksomhed.

Af denne grund skal iveerksaetternes vurdering af, at eksporten som et af de omrader, hvor nye virk-
somheder forventer laveste grad af udfordringer, tages med et vist forbehold. Bag tallene gemmer
der sig utvivisomt en lang raekke virksomheder, for hvem eksport slet ikke er relevant, jf. figur 2.30.

Antallet af eksporterende iveerkseettervirksomheder i Danmark, som allerede i det fgrste levear
eksporterede til udlandet, var 14.526 i perioden 2004-2014 (gennemsnit). Det svarer til 6,5% af
alle iveerkseettere i Danmark. Som beskrevet i del 1, s& vokser eksporterende ivaerksaettervirksom-
heder kraftigere i de fgrste 10 levedr end andre iveerksaettere.

2017 8% 3% 8% 1% 9% 58%

2016 9% 5% l 9% 1% 1% 57%
DBt e | meget
hgj grad lav grad

Spgrgsmalsformuleringen er | hvilken grad forventer du, at virksomheden vil opleve udfordringer inden for
fglgende omrader i Igbet af de naeste 12 maneder? Kun besvarelserne for salg til udlandet.

Isolerer man de ivaerksattere, der har tilkendegivet, at deres primaere méalsaetning med virksom-
heden pé& lang sigt er, at skabe en starre international virksomhed med placeringer i flere lande,
bliver billedet tydeligere ift. eksportudfordringer.

Som det fremgar figur 2.31, overstiger eksportudfordringerne i denne gruppe gennemsnittet
betragteligt. Hvor 18% af hele stikprgven tilkendegav, at de i hgj grad forventer udfordringer med
eksport, er denne andel nu 45%. Ivaerkseettere, for hvem eksport er relevant, forventer i betydelig
grad, at der vil opsta udfordringer.

Det er derfor afggrende at fastholde et fokus pa understgttelse af eksporterende virksomheder.
Eksport blandt yngre virksomheder er meget vigtigt. Eksporterende iveerkseettere har en hgjere
omseetningsvaekst, ggede ambitioner samt et stgrre potentiale til at blive vaekstivaerkseaettere.

—>  45% af de virksomheder, for hvem eksport er relevant, forventer udfordringer mht.

det udenlandske salg.
Gennemsnit 8% 3% 8% 1% 9% 58%
Eksport, lang sigt 18% 12% - 13% 11% 12% 20%
et e | meget
hgj grad lav grad

Spgrgsmalsformuleringen er | hvilken grad forventer du, at virksomheden vil opleve udfordringer inden
for fglgende omrader i Igbet af de naeste 12 maneder? Kun besvarelserne for salg til udlandet. Kryds med
spgrgsmalet: Hvad er pa lang sigt din primare ambition med din virksomhed? Kun besvarelserne for
malsatningen om eksport pa lang sigt.



REKRUTTERING

Der er flere iveerksaettere, der i 2017 har angivet, at de
forventer udfordringer med rekruttering, end i 2016. Det tyder
pa, at adgangen til medarbejdere er blevet sveerere generelt.
Det er sarligt Bygge-anlaeg, som oplever udfordringer.

Rekruttering er en stor udfordring for en del iveerksaettere og kan for mange veere en stopklods,
hvad angar virksomhedens udvikling. Det ses ofte, at en ellers god og sund ivaerksaettervirksomhed
stagnerer, sa snart antallet af indkommende opgaver overstiger iveerkszetterens egen arbejds-
kapacitet.

Der er fortsat en stor del, for hvilken rekruttering ikke forekommer at veere et problem. 51%
svarede i meget lav grad ift. rekruttering som udfordring. Det understreger, at mange af ivaerksaet-
terne ikke har i sinde at udvide, da deres virksomhed tager form af at veere freelance frem for
veekstiveerksaetteri.

—>  HKuvalificeret arbejdskraft er blevet en stgrre udfordring for iveerksatterne.

2017 7% 1% 8% 8% 10% 51%

2016 5% 5%. 9% 10% 11% 55%
L » | meget
hgj grad lav grad

Spgrgsmalsformuleringen er | hvilken grad forventer du, at virksomheden vil opleve udfordringer inden for fglgende
omrader i Igbet af de naste 12 maneder? Kun besvarelserne for rekruttering af kvalificeret arbejdskraft.

Men det er alligevel markant, at en stgrre gruppe svarede, at de i stor grad forventer problemer
med rekruttering i henhold vil barometret 2016.

| 2016 svarede 15% at de i hgj grad forventede problemer med rekruttering. | 2017 er det steget
til 22%, som ma siges at veere meget signifikant. Det kan ses som udtryk for stigende lyst og mod
til at anseette fra iveerkseaetternes side, og samtidigt veere et udtryk for, at det er blevet svaerere at
finde de rette folk til virksomheden.

Seerligt er rekruttering en udvikling blandt de veekstambitigse ivaerkseettere, hvor en markant stgrre
andel i stor grad forventer udfordringer inden for rekruttering. Figur 2.33 viser, at de vaekstam-
bitigse iveerkseettere er langt mere pessimistiske omkring arbejdsmarkedet end tilfeeldet var for
Iveerkseetterbarometeret 2016. Sdledes er andelen, der i hgj grad forventede rekrutteringsudfor-
dringer, steget fra 18% i 2016 til 32% i 2017. For de vaekstambitigse er det iser andelen af
respondenter, der svarer i meget lav grad, der formindskes tydeligt i sammenligning med hele
stikprgven. Dette ggr sig geeldende for bade 2016 og 2017, men er seerligt udpreeget i 2017.
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FIGUR 2.32.
Forventninger om
fremtidige udfordringer
inden for rekruttering
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FIGUR 2.33.
Vakstambitigses 2017 1% 11% 10% 8% 13% 38%
forventninger til
rekrutterings-
udfordringer

2016 4% 6% 12% 12% 15% 44%
LMEEEl s | meget
hgj grad lav grad

Spgrgsmalsformuleringen er | hvilken grad forventer du, at virksomheden vil opleve udfordringer inden for fgl-
gende omréder i Ighet af de naste 12 méaneder? Kun besvarelser for rekruttering af kvalificeret arbejdskraft.
Kryds med dem, som tidligere har sagt at de forventer en omsatningsvaekst pd minimum 50% det naste ar.

Bygge- og anlaegsvirksomhederne har en saerligt udbredt udfordring med rekruttering. Andelen,
der i stor grad forventer udfordringer her, er steget med 17 procentpoint fra 20% i 2016 til 37% i
2017. Dette er samstemmende med en tiltagende problematik i at skaffe fagleert arbejdskraft, som
i disse ar plager mange virksomheder. Samme tendens findes inden for industri, kommunikation
og videnservice.

—>  Rekrutteringsudfordringerne er sarlig udbredt blandt bygge- og anlaegsvirksomheder.

37%
32% 31%

9 o 22% 22%
20% 20% 18% 19% 5
16% 15% 15l * 15%
13%
FIGUR 2.34. 10%
Andel med hgje
rekrutterings-

udfordringer
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RAMMEVILKAR

Beskatning og finansiering er de to omrader, hvor iveerk-
seetterne ser vilkarene som darligst i Danmark. Til gengald
er moms og registrering faktisk et omrade, hvor iverksaet-
terne rater Danmark meget hgjt. Den hgje digitalisering og
arbejdet med at forenkle regler og registrering ser ud til at
vaere lykkedes.

Rammevilkarene for ivaerksaettere i Danmark er nogle af de bedste i verden. Det er enkelt at stifte
virksomhed, og der gives mange muligheder for rad og vejledning af bade private og offentlige
aktgrer. Ydermere er der stor retssikkerhed og tryghed overfor uvildig sagsbehandling fra relevante
myndigheder.

Iveerkseettere angiver dog, at der forsat er omrader, hvor rammer og vilkar udstedt af den danske
lovgivning forekommer begraensende og opleves som en hindring.

Bade i Ivaerksatterbarometeret i 2016 og 2017 har iveerkseetterne forholdt sig til netop disse
rammer og angiver, hvordan de oplever disse vilkar.

Beskatning 22% 18% 21% 9% 5% 6% FIGUR 2.35.
Ivaerksatternes
Finansiering 21% 16% 26% 8% 5% 5% opfattelse af vilkérene i
Danmark
Registrering 8% 9% 20% 16% 16% 20% anma
Afskedige og ansette 7% 10% 35% 12% 1% 9%
Arbejdskraft 6% 12% 31% 17% 8% 9%
Momsregnskaber 6% ~ 11% 22% 18% 13% 16%
oot e Meget
darlige > gode

Spgrgsmalsformuleringen er Hvordan oplever du som ivaerksatter vilkarene i Danmark
inden for fglgende omrader?

Langt stgrstedelen af de adspurgte ivaerksaettere ser beskatning (59%) og finansiering (56%) som
de stgrste udfordringer.

Finansiering kan overraske en smule, da kun 36% af de adspurgte iveerkseaettere ansa det at skaffe
kapital som en udfordring i de naeste 12 maneder, jf. figur 2.24. Forklaringen herpa kan veere
mange. Det kan veere at iveerkseaetterne ikke ser det som en udfordring de naeste 12 maneder, da
de pa daveerende tidspunkt allerede havde den kapital, som de havde behov for. Ivaerksatterens
grad af vaekstambitioner spiller ogsa ind. Som figur 2.27. viser, sa er det de vaekstambitigse ivaerk-
seettere, som i hgjere grad forventer udfordringer med kapital.

Derimod ser iveerksaetterne forholdene for momsregnskaber (69%) og registrering (71%) som
middel eller derover, hvilket ma siges at veere rigtig godt. Forholdene for arbejdskraft (65%) samt
afskedige og ansatte medarbejdere (64%) falger efter.
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DELKONKLUSION

4 UD AF 5 FORVENTER VAKST

Iveerkseetterbarometeret 2017 viser, at naesten 4 ud af 5 iveerkseettere forventer en positiv veekst i
omsatning i de naeste 12 maneder. En optimistisme, som bade findes péa tvaers af ivaerksaetternes
alder og branche. Det er iseer de yngre iveerkseettere og iveerkseettere i brancherne Industri og
Kommunikation, som er de mest optimistiske i forhold til veekst de naeste 12 maneder.

FLERE EJERE ER LIG MED MARKANT H@JERE AMBITIONER

Antallet af virksomhedsejere har stor betydning for vaekstambitionerne. Iveerksaetterbarometeret
2017 viser helt klart, at jo flere ejere en iveerksaettervirksomhed har, jo hgjere er deres vaekstam-
bitioner. Allerede fra én til to ejere, sker der en stigning i optimismen. Det geelder bade i forhold til
omsatning og antal medarbejdere de naeste 12 maneder.

LAND 0G BY ER LIGE AMBITI@SE

Nar vi opdeler iveerkszetterne efter kommunetype, sa er der ikke forskel i forhold til by- og yder-
kommuner. Faktisk er der flere veekstambitigse ivaerkseettere i land- og yderkommuner.

MINDRE UDFORDRING OMKRING KAPITAL, ST@RRE IFT. REKRUTTERING

De stgrste udfordringer for iveerkseetterne er inden for salg og marketing, digitalisering og kapi-
talfremskaffelse. Dog er udfordringen med kapitalfremskaffelse faldet ift. 2016. Til gengeeld er
antallet af ivaerkseettere, der angiver rekruttering som en udfordring, steget.

MOMSREGNSKABER 0G REGISTRERING ER INGEN UDFORDRING

De stgrste udfordringer for iveerksaetterne i Danmark er beskatning og finansiering. Derimod er
forholdene vedrgrende momsregnskaber og registrering gode ifglge iveerkszetterne. Det tyder
pa, at den hgje grad af digitalisering og arbejdet med at forenkle reglerne for iveerkseettere har
givet bonus.
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VARDIER

Vi har nok alle en fornemmelse af, at ivaerkseettere er et
seerligt folkefeerd. Men hvad er det egentlig for et DNA, der
banker 1 dem, som starter egen virksomhed? | forbindelse
med lvaerksatterbarometer 2017 har vi bedt dem om selv
at svare.

Som en seerlig del af arets iveerksaetterbarometer er respondenterne blevet bedt om at prioritere en
raekke forhold og omsteendigheder, der har seerlig betydning for dem som iveerksaettere.

Formalet er at afdeekke hvilke veerdier, der kendetegner ivaerksaettere. Et dyk ned i maskinrummet
for at afdeekke, hvad et iveerksaetter-DNA er.

Iveerkseetteren er blevet bedt om at prioritere fire vaerdier ud fra fglgende liste, der bedst kan
beskrive den enkelte som ivaerksaetter. Listen er:

Jeg er god til at danne relationer

Jeg er fleksibel og omstiller mig hurtigt til nye omsteendigheder
Jeg prioriterer en god balance mellem arbejde og fritid hgit
Jeg er villig til at tage risici for at opna mine mal

Jeg er handlekraftig og far tingene gjort

Jeg har en masse ideer

Jeg kan godt lide at vaere i centrum og udmeerke mig selv

Jeg synes, at den som lever stille, lever godt

Jeg er detaljeorienteret og trives med de samme opgaver

Jeg er villig til at arbejde hardt og prioritere min virksomhed hgjt bade i forhold
til venner og familie

N A A A A A A

Jeg har is i maven og tror pa mit projekt, ogsa i harde tider

Benchmark for ovenstdende spgrgsmél er 36% (4 ud af 11). Hvis iveerksaettere angiver oftere
end benchmark, er veerdien overrepraesenteret og fortolkes som veesentlig. Er variablen under
benchmark, er den mindre vaesentlig. | figur 3.1 fremgar de forskellige hyppigheder, nar man ser
pa hele stikprgven.

Fleksibilitet og handlekraft er det som flest iveerkseettere siger kendetegner dem selv. Mere end
hver anden iveerksaetter, henholdsvis 58% og 53%, angiver de to som udvalgte veerdier.



Ombkring halvdelen af ivaerksaetterne inkluderer ogsa iderigdom, og med omtrent samme hyppighed
optraeder relationer. Som den sidste af de signifikant overrepreesenterede veerdier er evnen til at
arbejde hardt for sin virksomhed.

En klassisk stereotyp af iveerkseettere er, at de er individualister, der elsker at fremhaeve sig selv
for deres veerk. Men kun i 8% af besvarelserne har ivaerksaetterne angivet, at de holder af at veere
midtpunkt. To andre ting, som ivaerksaetterne seetter lavt, er det stille liv samt ensformigt detaljear-
bejde. Derfor kan denne klassiske stereotyp afvises.

Ud fra svarene kan vi tegne et billede af, hvilke karaktertreek, der kendetegner en iveaerkseaetter
anno 2017: Iveerksaetteren er en fleksibel person, handlekraftig og social. Og sa er han/hun villig
til at arbejde hardt for at na sine mal.

For at underbygge DNA'et er iveerksaetterne blevet bedt som at svare pa samme kriterier. Men ud
fra, hvad de mener, bgr kendetegne en succesfuld ivaerkseetter.

DEN SUCCESFULDE IVERKSATTER 0G IVARKSATTERNES EGENOPFATTELSE

Som det fremgar af figur 3.2 er der sammenhang mellem iveerksetternes vurdering af sig selv
og af 'den succesfulde ivaerksaetter’ (angivet som 'ldeel' i figuren) for de fleste veerdiers vedkom-
mende. Ivaerksatterne svarer altsa stort set p& samme made omkring den succesfulde iveerk-
seetter, som om dem selv.

Dog er der et par bemeerkelsesveerdige afvigelser. Visse veerdier har en klar overrepraesentation,
nar iveerkseetterne bliver bedt om at besvare veerdier for den succesfulde ivaerksaetter.

Den vigtigste veerdi er nu ikke laengere fleksibilitet, men handlekraft. Denne veerdi ligger klart over
benchmark pa 36% og ma derfor anses for at vaere vigtigt for iveerkseetterne. lderigdom er nu ikke
leengere vaesentlig og ligger teet pa naturligt niveau, mens is i maven og risikovillighed nu klart er
overrepraesenteret. Ivaerksatterne anser altsa disse veerdier for at veere mere kendetegnende for
den succesfulde iveerkseetter end karakteristikken af dem selv.

Iveerkseetternes billede af den succesfulde iveerkseetter adskiller sig i det store billede imidlertid
ikke fra respondentens syn pa sig selv. Den ideelle iveerksaetter forekommer dog at veere mere
ensporet optaget af projektet, og bryder sig saledes ikke s& meget om fx balancen mellem arbejde
og fritid. For den succesfulde iveerkseetter er det projektet og drgmmen, der er i centrum. Det
gvrige liv méa treede i baggrunden.
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DNA:
Fleksibel
Handlekraftig
Idérig
—>  Fleksibilitet og handlekraft er det som ivaerksatterne mener kendetegner den succesfulde
ivaerksatter mest
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VARDIER 0G VAKSTAMBITIONER

Risikovillighed og "is i maven” er ifglge ivaerksatterne selv
kendetegnende for den succesfulde iveerksaetter. Og netop de
to veaerdier er ogsa der, hvor de veekstambitigse skiller sig ud.
De to vaerdier ma derfor betegnes som en del af DNA'et hos
de mest ambitigse ivaerksaettere.

—>  De vakstambitigse rater i hgjere grad sig selv som "risikovillige” og med
"is i maven” end gennemsnittet
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B Vakstambitigse [l Gennemsnit

Som det fremgar af figur 3.3 sa svarer ivaerksaettere i det veekstambitigse segment generelt pa
samme made som hele stikprgven; igen dog med nogle markante afvigelser.

Mest interessant er, at vaerdien risikovillighed ikke ligger signifikant over det benchmark for den
gennemsnitlige iveerkseetter. Det er til gengaeld en veerdi, som er sezrdeles relevant for mange
af de veekstambitigse iveerkseettere. 46% af de veekstambitigse angiver denne veerdi blandt de
fire udvalgte. Det er kun tilfzeldet for 36% af hele stikprgven. Samme udvikling er tilfeeldet for is
i maven, der hos de vaekstambitigse ogsa har en hgjere hyppighed end benchmark. 43% af de
vaekstambitigse ivaerksaettere angiver denne blandt de fire veaerdier.

Den veekstambitigse ivaerkseetter laegger sdledes stgrre veegt pa risiko og pa at have is i maven.
Dermed bekreefter de vaekstambitigse iveerkseettere "den succesfulde ivaerksaetter” fra figur 3.2.
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DNA:
Risikovillig
Is i maven
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FIGUR 3.3.

Den vaekstambitigse
iverksatters vaerdier



56 | Ivaerksatterbarometer 2017

FIGUR 3.4.
Ivaerksatternes vardier,
hvis de er ambitigse pa

langt sigt

—>  Isimaven” og "risikovillig” er DNA for de ambitigse pa langt sigt. Work-life
balance betyder mindre end for gennemsnittet.
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B Ambitigse, lang sigt [l Gennemsnit

Figur 3.4 fremstiller svar fra dem, der har angivet, at ambitionen med deres virksomhed pa langt
sigt enten er at skabe en holdbar virksomhed i Danmark med betydeligt flere ansatte, eller at
skabe en stgrre international virksomhed med placeringer i flere lande. Kort sagt iveerkseettere
med store ambitioner.

Overordnet set svarer disse ikke afvigende fra hele stikprgven. P4 mange mader tegnes det
samme billede som for de vaekstambitigse, der ogséd har stort overlap med denne gruppe. Ikke
desto mindre er det bemaerkelsesveerdigt, at balancen mellem arbejde og fritid nu betyder endnu
mindre. Kun 26% angiver balancen mellem arbejde og fritid som en af de fire veerdier. Det er klart
under det benchmark.

Benchmark
36%



Benchmark
36%

FLERE EJERE 0G IVARKSATTERVARDIER

—> At veere god til relationer er tilsyneladende mindre vigtigt for virksomheder med
flere ejere end for ivarksattere, der er alene.
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B Flere ejere B cEnejer

Hvis en ivaerksaetter deler ejerskab med andre, har det utvivisomt nogle effekter pa det miljg og de
veerdier, virksomheden har. | del 2 sa vi, at der var en klar sammenhang mellem vaekstoptimisme
pa den ene side og antallet af ejere pa den anden side; Jo flere ejere, jo mere optimistisk ses der
pa fremtiden.

Figur 3.5 fremviser hvilke veerdier ivaerksaetterne ser hos sig selv fordelt efter antallet af ejere.
Overordnet set er der store ligheder, fx angiver begge typer, at fleksibilitet er den vigtigste egenskab
for en iveerkseetter. 59% og 58% af respondenterne angiver denne veerdi blandt de udvalgte for
virksomheder med henholdsvis én eller flere ejere. Ligeledes ligger Lever stille, Detaljeorientet og
Lide at veere i centrum langt under benchmark for begge grupper.

Dog adskiller grupperne sig péa flere punkter. Mest bemeaerkelsesveerdigt er, at for virksomheder
med flere ejere er balancen mellem arbejde og fritid meget underrepraesenteret. Kun 24% af
disse inddrog denne som de veerdier, der kendetegnede dem selv, mod 45% med kun én ejer.
Benchmark er 36%. Desuden er risikobetonede veaerdier sa som /s i maven og Risikovillighed
overrepreesenterede blandt ivaerksaettervirksomheder med flere ejere.

Man skulle forvente, at hvis der er flere ejere af en virksomhed, sé ville sociale kompetencer
veere seerlig vigtigt i det daglige arbejde. Man kunne séledes forvente, at iveerkseettere i virksom-
heder med flere ejere ville inddrage denne veaerdi. Relationer er ganske vist overrepreesenteret
for virksomheder med flere ejere, idet den inddrages for 42% af disses vedkommende. Men for
iveerksaettere, som ejer virksomheden alene, er denne veerdi inddraget af 52% Det kan der veere
flere grunde til.

For det fgrste, sa vil mange af iveerksaetterne, der ejer virksomhed alene, antages at veere freelan-
cere. Saledes har 31% af disse svaret, at formélet pa lang sigt med deres virksomhed er at skabe
en stabil og hgj personlig indkomst. Samme andel var blot 4% hos iveerksattervirksomheder med
flere ejere. Derudover kan der veere en anerkendelse af, at hvis man ikke er god til relationer, sa
bgr man alliere sig med andre.

Ud over at veere mere optimistiske er iveerkseetterfeellesskaber ogsa kendetegnet ved ikke i samme
grad at veere preeget af freelance-veaerdier. De seetter projektet eller drgmmen over god balance
mellem arbejde og fritid.
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BRANCHER 0G IVAERKSATTER-DNA

Er der et sarligt DNA ift. brancher? Handelsivaerksatterne
karakteriserer sig selv som risikovillige og idérige, mens mange
videnvirksomheder angiver relationer som en vigtig veerdi.

Forskellige brancher kreever forskellige tilgange, saledes ogsa for den, der drgmmer om at starte
en virksomhed. Hvad der er vigtigt i den ene branche, kan veere mindre veesentligt i den anden.
Som eksempel inddrages tre brancher, der hver for sig har forskellige karakteristika: Bygge og
anleeg, Handel m.v. og Videnservice.

Som det er tilfeldet med alle iveerksaettere, jf. ovenfor, sa er fleksibilitet en meget vigtig veerdi. 66%
af respondenterne inden for Bygge og anlaeg og 62% inden for Videnservice har valgt at angive
denne veerdi til at beskrive sig selv som iveerksaettere. Ogsa iveerksaettere indenfor handelssektoren
tilleegger denne veerdi en meget hgj vaerdi. Dog med en lidt lavere hyppighed, nemlig 53%. Flek-
sibilitet er altsd meget overrepreesenteret i alle tre brancher.

Hvad angéar idérigdom, s& er denne veerdi veesentlig for Handel og Videnservice. 48% og 53%
angiver den veerdi. Men for Bygge og anleegsvirksomheder er denne veerdi meget taet pa bench-
mark. Den er altsa ikke seerlig veesentlig i den branche.

Ivaerkseettere indenfor Videnservice ser i langt hgjere grad sig selv som gode til relationer end
tilfeeldet er i Bygge-anlaeg og Handel. 55% af iveerkseettere indenfor Videnservice angiver den
veerdi, hvilket er markant hgjere end besvarelserne fra de to gvrige brancher.

Iveerkseettere inden for handelsbranchen angiver derimod en hgjere risikovillighed samt at veere
i stand til at have is i maven. 44% og 47% angiver denne og er saledes overrepraesenterede i
forhold til benchmark, hvilket ikke er tilfeeldet for de to gvrige brancher.

Dermed tegner der sig et billede af, hvad der kraeves i disse tre brancher.

—> Seerligt for bygge- og anleegsbranchen er, at de oftere end de andre brancher
trives i detaljeorienteret arbejde med de samme opgaver, og at innovation og
idérigdom ikke fylder naer sa meget, som tilfaeldet er i de to gvrige brancher.

— For iveerksaettere inden for handelsbranchen geelder der seerligt det, at de oftere
er villige til at tage risiko og ser sig selv som personer, der har is i maven. Og sa
skal der hardt arbejde til for at klare den, mens fleksibilitet er mindre veesentligt
set i relation til de to gvrige brancher.

— Indenfor Videnservice er det meget vaesentligt at vaere god til at arbejde med
relationer, men det er samtidigt en branche, hvor mange vurderer det veesentligt
med en god balance mellem arbejde og fritid. | relation til de to gvrige brancher
forekommer disse ivaerksaettere at veere mindre tilbgjelige til at tage store risici.
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—> Uddannelse er mindre vigtigt for ivaerksattere inden for handel.
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OMSTANDIGHEDER

Det omgivende samfund, din familie, din gkonomi og flere
andre ting spiller ind som omstaendigheder for iveerksaet-
teren. Som absolut topscorer angiver 77%, at erfaring er en
afggrende omstaendighed.

Omstaendigheder er ofte et afggrende parameter for beslutninger. For at afdeekke iveerkseetter-
DNA'et har vi derfor bedt ivaerksaetterne om at vaelge fire omsteendigheder fra nedenstédende liste:

Stor del personligt opsparede midler
Opfindelser, patenter og varemeerker

Geografisk placering

Velfungerende infrastruktur

Uddannelse

Rad og vejledning fra eksterne konsulenter
Adgang pa eksportmarked

Digitalisering (hjemmeside, sociale medier m.fl.)
Mulighed for bankl&dn/kassekredit

Eksterne investorer (business angels, kapitalfonde m.fl.)
Hjeelp fra familie og venner

Held

Erfaring fra tidligere jobs

N N A R R R R R

Stammer fra en familie af iveerkseettere

Som det var tilfeeldet ovenfor, sa gives der igen et benchmark, der repraesenterer hyppigheden,
hvis alle iveerksaettere havde besvaret helt tilfzeldigt. Fortolkningen bliver da, at hvis flere end 29%
af iveerksaetterne angiver omstaendighed, sé er denne veerdi overrepraesenteret. Omvendt, er den
under, er den underrepraesenteret.

Figur 3.7 fremviser den gennemsnitlige besvarelse for hele stikprgven, og repreesenterer dermed
et gennemsnit pa tveers af brancher, ambitioner, geografi etc. Her fremgar det tydeligt, at erfaring
fra tidligere job er den markant vigtigste omsteendighed for iveerkseetterne. 77% af iveerkseetterne
har valgt at pege pa denne omstendighed som en af de fire udvalgte. Den er dermed meget
veaesentlig og langt over benchmark.
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De gvrige overreprasenterede omstaendigheder er uddannelse, hjeelp fra familie og venner, opspa-
ring samt digitalisering. Iseer uddannelse er her angivet som en vaesentlig omstaendighed. 52% af
iveerkseetterne har valgt at angive denne som vigtig. Den er altsa ifglge iveerksaetterne selv meget
vaesentlig og adskiller sig saledes signifikant.

At stamme fra en familie af iveerkseettere er underreprasenteret. Kun 12% af respondenterne

har inddraget denne som en vigtig omstaendighed. Eksterne investorer er en meget lille omsteen-

dighed, idet den kun inddrages af 6% af ivaerksaetterne. Naturligt, da opstarten for de flest ivaerk-

seettere kommer laenge f@r inddragelsen af eksterne investorer kommer i spil. Samme kronologiske

reekkefolge kan ogsa forklare, at eksportmuligheder kun spiller en meget uvaesenlig rolle for at uMS¥AIEGMT|;'|;sS|IEDER:
blive iveerksatter. Denne omsteendighed blev kun inddraget af 5% af ivaerkseetterne.

Erfaring
Billedet af betydelige omsteendigheder, som figur 3.7 efterlader sig, peger pa, at mange iveerksaet- Uddannelse
tere hgster en god del erfaring fra tidligere job, som seettes i spil sammen med uddannelse og Familie
opsparingen ved opstarten af virksomheden. 0g venner
Opsparing
Digitalisering

—>  Erfaring er den altoverskyggende forudsatning ifglge ivaerksatterne.
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VAKSTAMBITIONER 0G OMSTANDIGHEDER

Hvor det personlige DNA for de vaekstambitigse iveerksattere
er andeledes end for andre ivaerksaettere, sa er der ikke
signifikant forskel ift. omstendigheder. Her findes kun fa
afvigelser.

—>  De vakstambitigse har stort set samme syn pa omstazndigheder som gennemsnittet.
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B Gemnemsnit [l Vakstambitigse

Iveerksaettere med meget hgje veekstambitioner adskiller sig fra den gennemsnitlige iveerkseetter,
hvad angér veerdier og karaktertraek. Det ggr sig dog ikke geeldende, hvad angar de vigtigste
omsteendigheder.

| figur 3.8 fremvises hvilke omsteendigheder, der gjorde sig gaeldende for iveerkseetteren, der har
meget hgje forventninger til omsatningsveekst de kommende 12 maneder (+50%), imod besva-
relsen fra hele stikprgven.

Der er kun vage afvigelser fra gennemsnittet. Mest bemeerkelsesveerdigt er, at flere veekstambitigse
har inddraget digitalisering end hjaelp fra familie og venner. Omend afvigelserne ma kunne det
hentyde til, at digitalisering spiller en vis rolle, hvad angér veekstforventninger: En staerk online
tilstedeveerelse er typisk afggrende for at kunne forgge salg og omseetning.



Iverksatterbarometer 2017 | 63

BRANCHER 0G OMSTANDIGHEDER

Der er forskel pa, hvilke omstandigheder iveerksatterne
angiver, pa tveers af brancher. Hvor uddannelse er afggrende
| bygge-anlaeg, sa angiver ivaerksaetterne inden for handel det
| markant lavere grad.

—>  Bygge-anlzg vurderer erfaring meget hgjt. Handel tilleegger uddannelse lav vardi.
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Segregeres der pa brancheniveau fremtraeder nogle enkelte karakteristika, der kan beskrive,
hvordan omsteendigheder er forskellige for forskellige brancher. Overordnet set geelder det igen,
at erfaringer fra tidligere job er den omsteendighed, der spiller den allerstgrste rolle pa tveers af
brancherne.

Uddannelse spiller en relativ lille rolle for handelsvirksomheder. Kun 37% af iveerksaetterne herfra
har inddraget denne omstaendighed. Modsat er uddannelse en meget vaesentlig omsteendighed
indenfor Bygge og anleg. 64% af iverksaetterne angiver uddannelse. Det kan skyldes, at de
erhvervsfaglige uddannelser er mere umiddelbart anvendelige end inden for handel.

Der, hvor iveerkseetterne i den industrielle sektor mgder andre omsteendigheder, er iseer vedrg-
rende eksterne investorer. Selvom omstaendigheden fortsat er underrepraesenteret, har den dog en
markant stgrre indvirkning end pa de andre brancher. Det skyldes sandsynligvis, at industriiveerk-
saetterne allerede tidligt i processen har behov for kapital og stgrre investeringer.



64 | Ivaerksatterbarometer 2017

MOTIVER

Men hvorfor overhovedet veelge at blive iveerksaetter?
Arbejdstid, faglighed og skabertrang, lyder svaret blandt
andet fra ivaerkseetterne selv.

Som sidste spgrgsmal blev respondenterne bedt om at tage stilling til, hvor hgjt de vaegter en
raekke motiver for at blive iveerksaettere pa en skala fra 1 til 7. Motiverne var fglgende:

Opmuntring fra familie og venner

Succeshistorier fra andre iveerkseettere

Mulighed for selv at tilretteleegge egen arbejdstid

At udfolde sin egen faglighed

Udsigt til hgjere Ign end ved Ignmodtagerjob

Social anerkendelse eller status i at veere selvsteendig
Gode muligheder for at seelge virksomhedens produkt(er)
Darlige erfaringer fra Isnmodtagerjob

Ambitionen om at drive en stor virksomhed

Bedre balance mellem arbejde og fritid

L R A

En stor skabertrang

Figur 3.11 viser de motiver, respondenterne blev bedt om at markere vigtigheden af. Som det
fremgar heraf, er der iszer tre motiver, der fremtraeder som seerligt vaesentlige.

At veere iveerksaetter er at skabe sit eget, noget nyt. S& det er ikke underligt, at skabertrang er
benaevnt som serligt vigtig blandt iveerkseetterne. Denne veaegtning pa skabertrang geelder for
iveerkseettere over hele linjen — pa tveers af forventninger til fremtidig veaekst, brancher etc. Skaber-
trang ligger saledes indprentet i iveerksaetternes DNA som noget meget vaesentligt.

Derudover spiller det faglige argument en stor rolle i motivationen for at starte sin egen virksomhed.
79% af iveerkseetterne angiver faglighed som et vigtigt motiv. Oveni angiver 37% faglighed som
ikke bare vigtigt, men meget vigtigt. Faglighed gar ogsa pa tveers af brancher og ambitioner, og ma
derfor ses som en meget hgj grad af det generelle DNA.

Sidste seerligt vigtige motiv for iveerkseetternes motivation er koordineringen af arbejdstid. Som de
gvrige to vigtige motiver gar det ogsa tveers af alle ivaerksaetterne. Iveerkszetterne har saledes en hgj
grad af individualisme og holder af selv at styre egen arbejdstid.

En hgjere Ign end en Ignmodtagerlgn spiller ifglge Iveerksaetterbarometeret 2017 ikke nogen stor
rolle. Kun 33% af de adspurgte iveerksaettere har angivet Ign som et vigtigt motiv, hvoraf 10%
angiver det som et meget vigtigt motiv. Det er derfor ikke udsigten til en hgjere Ign, som i hgj grad
motiverer iveerkseaetterne. | stedet er det frineden ift. arbejdstid, fagligheden og skabertrangen, der
er de vigtigste motiver.



—

Anerkendelse
Darlige erfaringer
Stor virksomhed
Succeshistorier
Lgn

Work-life balance
Opmuntring

Salg

Skabertrang
Faglighed
Arbejdstid
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Frihed ift. arbejdstid, faglighed og skabertrang er de klart vigtigste motiver

for ivaerksatteren.
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DELKONKLUSION

| denne udgave af Iveerkseaetterbarometeret er de adspurgte iveerksaettere blevet bedt om at priori-
tere en reekke forhold og omstaendigheder, som har saerlig betydning for dem som iveerksaettere.

Ifglge vores undersggelse er Ivaerksaetteren anno 2017 en fleksibel person, der er handlekraftig,
social og villig til at arbejde hardt for at na sine mal. Det er stik modsat af den klassiske stereotyp af
en ivaerkseetter, som er en individualist, som elsker at fremhaeve sig selv og sit arbejde. Ivaerkseet-
terne er ogsa blevet spurgt om den succesfulde iveerkseetter. Her afviger billedet ikke meget fra
deres egen opfattelse af dem selv.

Den succesfulde iveerkseetter har projektet og drgmmen som fokuspunkt, mens alt andet ma
treede i baggrunden. Ser vi pa tveers af veekstambitioner, antal ejere og brancher, sa adskiller dette
sig ikke meget fra respondenternes generelle opfattelse af sig selv.

Nar det kommer til omsteendighederne ved at veere ivaerksaetter, sa star det klart, at omsteendig-
heder som erfaring, uddannelse, hjalp fra familie og venner, opsparing og digitalisering er de
vigtigste for at blive iveerkseetter anno 2017.

Motivationen for at blive ivaerkseetter er ofte skabertrangen. Det ses i Ivaerksaetterbarometeret pa
tveers af alle brancher, hvorfor det ma veere en veesentlig del af det at veere ivaerksaetter. Dertil er
faglighed, sammen med frihed, tendenser, som ogsa er vigtige motivationsfaktorer for at blive
iveerksaetter, og gar pa tvaers af brancher og optimistisme om fremtiden.
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BILAG: OM UNDERS@GELSEN

Iveerksaetterbarometeret 2017 er baseret pa en spgrgeskemaundersggelse blandt iveerksaettere i
Danmark, der har etableret virksomhed inden for de seneste 5 ar. Populationen er saledes ivaerk-
seettere med en eller flere eksisterende virksomheder, der er etableret inden for de seneste fem ar.

Stikprgverammen er udtrukket fra NN Erhverv efter fglgende kriterier:

etableringsdato efter 1. juli 2011 og fgr 1. juli 2016
listen af virksomheder er renset for organisatoriske gengangere

virksomhedsform: aktieselskab, anpartsselskab, enkeltmandsvirksomhed, interes-
sentselskab, iveerksatterselskab samt personligt ejet mindre virksomhed.

Ll

branche: industri, bygge og anlaeg, handel, transport, hoteller og restauranter,
information og kommunikation, finansiering og forsikring, ejendomshandel og
udlejning, erhvervsservice, undervisning og sundhed, kultur, fritid og anden service

l

virksomheder med oplyst e-mailadresse og uden reklamebeskyttelse

Sidstnaevnte kriterium er ngdvendig af praktiske arsager, men det betyder samtidig, at stik-
praven ikke er udtrukket tilfeeldigt, hvorfor det ikke er muligt at generalisere fra stikprgven til
hele populationen.

Spgrgeskemaet bestar af 19 spgrgsmal. Det indeholder oplysninger om baggrundsvariable sdsom
iveerksaetterens fgdselsar, kgn og hgjest fuldfgrte uddannelse samt om virksomheden, fx antal
beskaeftigede og finansieringsform. Pa spgrgsmal om oplevede og forventede udfordringer er der 7
veerdikategorier, hvor 1 er specificeret som ”i meget lav grad” og 7 er "i meget hgj grad”. Respon-
denten har ikke mulighed for at skrive fritekst i besvarelsen. En sidste gruppe af spgrgsmal bestod
i, at respondenterne skulle veelge fire muligheder ud fra en liste pa enten 11 eller 14 muligheder.

Spargeskemaet er sendt ud til 32.494 personer i efteraret 2016. 1245 personer har svaret, hvilket
giver en svarprocent pa 3,8% og en bortfaldsprocent pa 96,2%.



BRANCHEFORDELING

| lvaerksaetterbarometeret 2017 er respondenterne blevet aggregeret efter brancher pa fglgende

made:

lveerkseetterbarometeret

Branchegruppering (DB07)

Bygge og anleeg Bygge og anleeg
Industri Industri
Handel mv. Handel
Hoteller og restauranter
Transport

Kommunikation

Information og kommunikation

Operationel service

Rejsebureauer, renggring og anden operationel service

Videnservice

Videnservice

@vrige

Andre serviceydelser mv.
Ejendomshandel og udlejning
Finansiering og forsikring
Kultur og fritid

Undervisning
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Ivaerkseetterbarometeret 2017 er ikke repraesentativt for iveerksaetternes fordeling pa brancher.
Saledes er iveerksettere inden for videnservice overrepraesenteret blandt respondenterne i
forhold til populationen, jf. figur 4.1. Videnerhverv omfatter bl.a. advokatvirksomhed, revision,
virksomhedskonsulenter, arkitekter, radgivende ingenigrer, reklame- og analysebureauer samt
dyrlaeger. Ogsa inden for information og kommunikation er der en overrepreesentation, mens
bygge- og anleegsvirksomheder er underrepraesenteret i ivaerksaetterbarometeret.
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Iveerkseetterbarometeret er repraesentativt for ivaerksaetternes regionale placering. Bade blandt
respondenterne og i populationen er ca. 40% af iveerkseaetterne placeret i Hovedstadsregionen.
Under 10% er placeret i Region Nordjylland, mens 10-25% er placeret i de gvrige regioner.
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OPREGNINGSVAGTE

For at korrigere for de minder afvigelser er respondenterne tildelt opregningsveegte gennem
efterstratifikation baseret pa fordelingen af populationen mht. region og branchegruppering.

KONKLUSION

Iveerksaetterbarometeret viser forventningerne og udfordringerne blandt 1245 iveerksaettere.
Besvarelserne viser nogle interessante tendenser, der gennem sammenligning med andre
undersggelser og erfaringsbaseret viden, kan danne grundlag for perspektivering og fremadret-
tede policy anbefalinger.
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